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Zkratky pouzité v tomto dokumentu

Al uméld inteligence

CATI telefonické rozhovory s pomoci pocitace

Cedefop Evropské stredisko pro rozvoj odborného vzdélavani
CSR doporuceni pro jednotlivé zemé

ECS evropsky prizkum spolecnosti

EFC Hospodarsky a financni vybor

EFG Evropsky fond pro pfizplsobeni se globalizaci

EHP Evropsky hospodarsky prostor

EIGE Evropsky institut pro rovnost Zen a muz(

EJM evropsky monitor pracovnich mist

ELA Evropsky organ pro pracovni zaleZitosti

EMCO Vybor pro zaméstnanost

EPMS systém monitorovani vykonnosti nadace Eurofound
EPSO Evropsky Urad pro vybér personalu

EQLS prazkum kvality Zivota v Evropé

ERL elektronicky rezervni seznam

ERM evropsky monitor pro restrukturalizaci

ESF Evropsky socialni fond

ETF Evropska nadace odborného vzdélavani

EU-OSHA Evropska agentura pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci
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Eurofound Evropska nadace pro zlepsSeni Zivotnich a pracovnich podminek

EU-SILC statistika Evropské unie v oblasti pfijmu a Zivotnich podminek

EWCS prazkum pracovnich podminek v Evropé

FRA Agentura Evropské unie pro zakladni prava

IKT informacni a komunikacni technologie

JRC Spolecné vyzkumné stredisko

KPI klicovy ukazatel vykonnosti

MOP Mezinarodni organizace prace

NEET osoby, které nejsou zaméstnané ani se neucastni vzdélavani nebo odborné
pfipravy

NGEU Nastroj Evropské unie na podporu ozZiveni (Next Generation EU)

OECD Organizace pro hospodatskou spoluprdci a rozvoj

SPC Vybor pro socidlni ochranu

VFR vicelety finan¢ni ramec
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Predmluva

V dobé vypracovavani tohoto programového dokumentu (listopad 2020) Evropa stdle celila dopadu
pandemie onemocnéni koronavirem (COVID-19) a omezujicim opatienim za Ucelem boje proti Sifeni
viru. EU pravé zaziva nejhorsi zdravotni, hospodarskou a socidlni krizi od druhé svétové valky.
Zavadéji se nebyvala podpUlrna opatreni, abychom se dokazali vyporadat s rozsahem onemocnéni a
jeho dopadem, a EU zahajuje svij viibec nejambiciéznéjsi investi¢ni bali¢ek v historii.

V nadchdzejicich letech, na které se vztahuje tento Programovy dokument na obdobi 2021-2024, se
ocekava, Ze pozornost bude vénovdana provadéni politik pro odstrarfiovani zdravotnich rizik a poloZzeni
zakladud pro oZiveni podporujici zacleriovani, které prinese hospodarstvi rlist a pracovni mista.
Zaroven se bude jednat o dobu, kdy bude tfeba se zabyvat mnoha vyzvami v socidlni oblasti, v oblasti
zaméstnanosti a v pracovni oblasti, véetné prechodu na digitdlni a uhlikové neutralni spolec¢nost.

Dramatické a probihajici politické zmény kladou stejné naroky i na Evropskou unii, kterd usiluje

o zajisténi spravedlivého a konkurenceschopného prostredi pro viechny, ktefi Ziji na jejim Uzemi. Bez
ohledu na vyzvy se bude agentura i naddle snaZit pfispivat k informovanym a u¢innym politikam,
které mohou vést k hospodarskému oZiveni a odolnosti, s cilem zlepsit kvalitu Zivota a prace pro
vSechny — co? je uloha a ambice, kterou prosazovala po vice nez Ctyti desetileti a kterou prosazuje i
dnes. Novy program, vypracovany s partnery na urovni EU a na vnitrostatni Urovni a vychazejici ze
zakladajiciho naftizeni, je reakci nadace Eurofound na potfeby tvlrcu politik, pokud jde o feseni

mnoha vyzev, které vyvstavaji vtomto mimoradném obdobi zmén a nejistoty.

Jsme presvédceni, Ze tento pracovni program bude slouZit jako pozitivni prispévek pro ty, ktefi v této
vyznamné dobé utvareji politicky program ke zlepSeni Zivotnich a pracovnich podminek pro vSechny
Evropany.

Juan Menéndez-Valdés

Vykonna feditelka
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Poslani

Evropska nadace pro zlepsSeni Zivotnich a pracovnich podminek (Eurofound) je tripartitni agenturou
Evropské unie.

V jejim zakladajicim nafizeni® se uvadi, Ze cilem agentury je poskytovat podporu orgdniim a
institucim EU, ¢lenskym statiim a socidlnim partnerim pfi pfipravé a provadéni politik v oblasti
zlepsSeni Zivotnich a pracovnich podminek, pfi koncipovani politik zaméstnanosti a pfi prosazovani
dialogu mezi socidlnimi partnery. Za timto ucelem nadace Eurofound prohlubuje a Siti znalosti,
poskytuje podklady a sluzby pro tvorbu politik, v€éetné zjisténi zalozenych na vyzkumu, a usnadiuje
sdileni znalosti uvnitf unijnich a vnitrostatnich subjekt( i mezi nimi.

Posldnim nadace Eurofound je poskytovat znalosti s cilem podporovat rozvoj lepsich socidlnich,
zaméstnaneckych a pracovnich politik.

Nasi vizi je stdat se hlavnim evropskym zdrojem znalosti pro zajisténi lepsich Zivotnich a pracovnich
podminek.

! Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/127 ze dne 16. ledna 2019 o zfizeni Evropské nadace pro
zlepseni Zivotnich a pracovnich podminek (Eurofound) a o zruseni nafizeni Rady (EHS) ¢. 1365/75.
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I. Obecné souvislosti pro obdobi 2021-2024

Uvod

Vypracovani tohoto programového dokumentu probiha za bezprecedentni situace. Evropska unie
spolu se zbytkem svéta byla vyznamné zasazena pandemii COVID-19 a v Evropském hospodarském
prostoru (EHP) a ve Spojeném kralovstvi (UK) jsou hlaseny miliony pfipad( nakazy a vice nez 200 000
amrti. Clenské staty EU reagovaly zavedenim rlznych omezeni a sou¢asné zavedly podpirna
opatreni pro podniky a obcany. Socialni partnefi vyznamné pfispéli k tomuto Usili tim, Ze kromé
jinych ¢innosti vyjednavali o podplirnych opatfenich a zajistovali bezpeénost pracovist. Vzhledem

k tomu, Ze ekonomika jiZz zpomalovala, pandemie zpUsobila, Ze evropské hospodafstvi bylo uvrzeno
do nahlé recese a propad produkce byl nejhlubsi od druhé svétové valky. Podle letni progndzy
Evropské komise ma HDP v EU klesnout v roce 2020 0 8,3 % a v roce 2021 se ocekava rist 0 5,8 %.
Tento otfes je asymetricky a zasahl zemé a prlimyslova odvétvi rliznou silou, v rlizné mire a rGzné
dobé trvani; to by mohlo vést k nerovhomérnému oziveni vyznacujicimu se vétsimi a
dlouhodobé;jsimi rozdily mezi ¢lenskymi staty EU, odvétvimi a konkrétnimi skupinami. Krize méla
vyznamny dopad na evropsky trh prace a vyvolala narlst nezaméstnanosti, vyznamny narist poctu
pracovnikl na zkracenou pracovni dobu a nebyvalé vyuzivani prace na dalku. Po osmi letech
soustavného poklesu miry nezaméstnanosti (z 11,4 % v roce 2013 na 6,5 % v Unoru 2020) zacala tato
mira nyni opét rlst, pocet odpracovanych hodin se z prvniho na druhé ¢tvrtleti roku 2020 sniZil aZ

0 25 % a ztraté pracovnich mist ve vétsim rozsahu zabranila existence rezimd zkrdcené pracovni
doby v ramci celé EU. V Cervnu 2020 pozadalo o rezimy zkracené pracovni doby vice nez 42 miliont
pracovnikl — 27 % vSech zaméstnanc( v EU. Miliony pracovnik( pracuji na dalku od zavedeni
omezeni volného pohybu osob v bfeznu 2020 a fada dal$ich bude takto pracovat i nadale.?
Hospodarské vyhlidky jsou nejisté a zavisi na opakujicich se vindch epidemie, na tom, jaka se
zavedou opatfeni omezujici volny pohyb osob a podplrna opatfeni, a na asymetrickém dopadu na
jednotliva pramyslova odvétvi a zemé. Nelze pochybovat o tom, Ze krize COVID-19 a jeji dopady
vhesou do trhu préace a jeho fungovani, jakoz i do naseho zpUsobu Zivota a prace strukturalni zmény.

Dopad krize COVID-19 by mohl zhorsit vyrazny narust pocitu nejistoty a obav ohledné vyhlidek do
budoucna, a to nejen mezi nejvice marginalizovanymi, ale také mezi vétsimi segmenty spolecnosti,
coz povede k projeviim rozdélujicim spolec¢nost, k projeviim roz¢arovani a nedlvéry v systém, mimo
jinéivintegraci EU.

Soubézné hlavni hybné sily strukturalni zmény v Evropé i nadale souviseji s demografii,
technologiemi, globalizaci a zménou klimatu. | nadale pokracuje technologickd zména a do jisté miry
ji urychluje krize COVID-19. Automatizace, ¢asto umozZnénda umélou inteligenci (Al), soucasné zpUsobi
zanik i tvorbu novych pracovnich mist a zméni zplsob prace. Nadace Eurofound prokazala, Ze ackoliv
se da ocekavat, Ze prechod na uhlikové neutralni hospodarstvi vytvofri vice pracovnich mist, nez kolik
jich zanikne, rovnéz zméni strukturu zaméstnanosti.® Tento pfechod pFedstavuje 3ir$i vyzvy pro Zivot
a praci s ohledem na ambicidzni cile stanovené EU a je tfeba jej pfifadit k vyzvam vyplyvajicim z krize
COVID-19.

2 Evropska komise (2020), Vyvoj zaméstnanosti a socidlni situace v Evropé v roce 2020, Ufad pro publikace
Evropské unie, Lucemburk.
3 Eurofound (2019), Budoucnost vyroby v Evropé, Utad pro publikace Evropské unie, Lucemburk.
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Dalsi strukturalni zménou pro EU bude zmenseni jeji velikosti z 28 na 27 ¢lenskych statd. V roce 2020
skonci prechodné obdobi v ramci brexitu a za¢ne nova éra vztah( mezi EU a Spojenym kralovstvim.

Radu soucasnych vyzev zhorsi demograficka krize. Starnuti obyvatel, ke kterému v EU dochézi,
zhorsuje nedostatek pracovnikd a nesoulad mezi nabizenymi a poZzadovanymi dovednostmi a
predstavuje vyzvy pro (dlouhodobou) zdravotni péci a udrZitelnost a pfimérenost diichod(. Do roku
2050 se ma podle progndz zdvojnasobit pocet obyvatel Afriky (Vyhledy vyvoje svétové populace OSN
za rok 2017), pficemz i fada dalSich regionl bude pravdépodobné i nadale zdrojem migrant(.
Kombinace chybéjicich pracovnikd vlivem demografického vyvoje v EU a demografické exploze

v oblastech sousedicich s nasim kontinentem bude pravdépodobné i nadale vyvijet znacny tlak na
migrac¢ni toky a schopnost integrace spolec¢nosti a pracovist v Evropé, a mlze tudiz vytvofit vyzvy pro
soudrznost EU. Strukturalni zména prinasi mnoho vyzev pro zaméstnanost a Zivotni a pracovni
podminky, ale mlZe byt také prileZitosti, jak dosahnout pokroku na cesté k inkluzivnéjsi,
inovativnéjsi a udrzitelnéjsi Evropé.

Mame-li porozumét témto duileZitym otazkam, a tudiz je ovlivnit, je nejprve nezbytné pravidelné
sledovat jejich vyvoj. Jak bylo zd(iraznéno v zavérech Evropské rady ze zaseddni ve dnech 17.-21.
¢ervence 2020, diraz se bude pravdépodobné i nadale kldst na otazky tykajici se socialni
soudrZnosti a konvergence za Uucelem vytvoreni lepsich Zivotnich a pracovnich podminek. Pozornost
by méla byt rovnéz uprena na zajisténi toho, aby pfizplsobeni trhu prace nadchazejici strukturalni
zméné nejen zlepsovalo konkurenceschopnost a zvySovalo zaméstnanost, ale také, jak je uvedeno

v prohlaseni Mezindrodni organizace prace (MOP) z ¢ervna 2019 u pfileZitosti sto let od jejiho vzniku,
vede k ,,spravedlivému prfechodu k budoucnosti prace, ktery prispiva k udrzitelnému rozvoji, pokud
jde o jeho hospodaisky, socidlni a environmentalni rozmér”.> Je jasné, Ze dopad pandemie, nasledna
opatfeni zamérena na oZiveni a rlzné prechody museji mit do urcité miry asymetricky distribucni
ucinek, avsak je mimoradné dullezité, aby tyto ucinky byly spravedlivé.

Politické souvislosti

e Organy EU se mobilizovaly za G¢elem reakce na socialni a hospodarské dusledky krize COVID-19.
V oblastech zvlastniho zajmu s ohledem na mandat nadace Eurofound pfijala Evropska rada
aktivaci obecné unikové dolozky v rdmci Paktu o stabilité a rlstu a uvedla, Ze jde o v¢asné,
docasné a cilené opatreni, které umozni ¢lenskym statim pfijmout veskera nezbytna opatieni na
podporu zdravotnickych systémi a systému socialni ochrany a na ochranu jejich hospodafstvi. V
kvétnu 2020 Rada schvalila program SURE, cozZ je doCasny rezim, ktery by mohl poskytnout Gvéry
ve vysi az 100 miliard EUR ¢lenskym statlim, jez Celi ndhlému a prudkému narlstu vnitrostatnich
verejnych vydajl na rezimy zkracené pracovni doby nebo podobna opatreni, v€etné opatfeni pro
osoby samostatné vydélecné ¢inné, nebo na néktera opatfeni souvisejici se zdravim, a to
zejména na pracovisti v reakci na krizi.

e Pokud jde o financni prostfedky EU, Evropska rada dne 21. ¢ervence 2020 pfijala bali¢ek
v hodnoté 1 824,3 miliardy EUR kombinujici VFR a nastroj Next Generation EU (NGEU) — cilem
balicku pak bylo podpofit ozZiveni EU po pandemii COVID-19 a podpofit investice do zelené a

4 Cilem okruhu 2 viceletého finanéniho rémce (VFR) na obdobi 2021-2027 je ,pFispivat k pfidané hodnoté EU
tim, Ze usnadni konvergenci, podpofi investice, tvorbu pracovnich mist a rlst, pom(ze snizovat hospodarské,
socialni a Uzemni rozdily uvniti ¢lenskych statd i v celé Evropé”.

5> Deklarace o budoucnosti prace pfijatéd u pfileZitosti 100. vyro&i zaloZeni Mezindrodni organizace prace (MOP)
byla pfijata na 108. zasedani Mezinarodni konference prace v Zenevé dne 21. ¢ervna 2019.
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digitalni transformace. Vibec poprvé v déjinach EU bylo Evropské komisi umoznéno vypUijcit si
na trzich az 750 miliard EUR. Tyto financéni prostfedky maji byt pouzity na Uvéry a granty
smérované prostrednictvim nastrojd a programui VFR.

e Dlouhodob3 strategie EU se vSak nezménila: Evropska rada dospéla v ¢ervenci 2020 k zavéru, ze
»,Next Generation EU i vicelety financni ramec napomohou transformaci EU prostifednictvim
jejich hlavnich politik, zejména Zelené dohody pro Evropu, digitalni revoluce a odolnosti®.

e EU se bude i nadale potykat s disledky brexitu. Zatimco béhem léta 2020 stéle probihala
vyjedndvani, pfijala Evropska rada rezervu na vyrovnani se s dsledky brexitu na podporu
¢lenskych statl a hospodarskych odvétvi, které byly nejvice zasazeny brexitem (5 miliard EUR).

e Politické souvislosti EU odraZeji tyto dlouhodobé vyzvy a EU, jeji ¢lenské staty a socidlni partnefi
sdileji ambici zachovat a zlepsit Zivotni a pracovni podminky v Evropé. EU a clenské staty ptijaly
nebo navrhly v ramci evropského pilife socialnich prav, strategické agendy Rady EU pro rok
2019-2024 a politickych smérl Evropské komise na obdobi 2019-2024 nékolik iniciativ. Kromé
toho na rznych trovnich doprovazeji proces transformace socialni partneti a prostfednictvim
socialniho dialogu jsou v postaveni, aby mohli navrhnout vyvaZena opatreni a feSeni, ktera
prispéji k hospodaiskému a socialnimu pokroku.

e Jak bylo oznameno ve sdéleni EK ,,Silna socialni Evropa pro spravedlivou transformaci“
(COM(2020) 14 final) a Pracovnim programu Evropské komise na rok 2021 (COM(2020) 690
final), navrhne Evropska komise v roce 2021 akéni plan tykajici se evropského pilife socidlnich
prav, ktery ma Evropska rada pfijmout za portugalského predsednictvi EU. Rovnéz navrhne
doporuceni o evropské zaruce pro déti, iniciativu na zlepseni pracovnich podminek osob
poskytujicich sluzby prostfednictvim platforem, iniciativu tykajici se individualnich vzdélavacich
uctd, evropsky pristup k mikrokredittim, akéni plan pro socialni ekonomiku, strategii EU tykajici
se prdv osob se zdravotnim postiZzenim, novy strategicky ramec pro bezpecnost a ochranu zdravi
pfi praci a sdéleni o dlouhodobé vizi pro venkovské oblasti. Podle upraveného pracovniho
programu Komise na rok 2020 se planuje rovné? zelena kniha o starnuti.® Nékolik iniciativ bylo
zahdjeno jiz v roce 2020: naptiklad konzultace se socidlnimi partnery o mozném opatieni na
feSeni vyzev v oblasti spravedlivych minimalnich mezd v Evropské unii, Strategie EU pro rovnost
Zen a muzl na obdobi 2020-2025, podpurny balicek zaméfeny na zaméstnanost mladych,
docasny nastroj SURE, Strategie pro rovnost LGBTIQ osob, strategicky rdmec EU pro rovnost,
zacleniovani a ucast RomU po roce 2020 a zavazna opatreni ohledné transparentnosti
v odménovani.

e Evropska rada potvrdila svoji strategickou agendu 2019-2024 pfijatou dne 20. ¢ervna 2019,
ktera stanovi ¢tyfi hlavni priority: ochranu ob¢anl a ochranu svobod, budovani silné a
dynamické hospodarské zakladny, budovani klimaticky neutralni, ekologické, spravedlivé a
socialni Evropy a prosazovani evropskych zajm( a hodnot na globalni drovni. Agenda zminuje
digitalni revoluci a umélou inteligenci. Pokud jde o socidlni otazky, jejim cilem je zajistit, aby
nikdo nebyl opomenut v disledku zelené transformace, technologického vyvoje a globalizace, a
vyzyva k provadéni evropského pilife socidlnich prav. Vyjadfuje obavy ohledné nerovnosti,
generacnich, tzemnich a vzdélavacich rozdil(i a novych forem vylouéeni a vyzyva k poskytnuti
prilezitosti kazdému, k zajisténi naleZité socidlni ochrany, trhli prace podporujicich zaélenovani a
soudrznosti. Orgdny EU pfijmou strategickou agendu s ohledem na sva vlastni opatfeni. V
souladu se strategickou agendou Evropské rady predstavila Evropskému parlamentu Ursula von

6 Upraveny pracovni program Komise na rok 2020: P¥iloha 1: Nové iniciativy.
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der Leyenova dne 16. ¢ervence 2019 jako kandidatka na pozici predsedkyné Evropské komise
politické sméry pro Evropskou komisi na obdobi 2019-2024 se Sesti tematickymi ¢astmi: Zelend
dohoda pro Evropu, hospodafistvi, které pracuje ve prospéch lidi, Evropa pfipravena na digitalni
vék, ochrana evropského zplsobu Zivota, silnéjsi Evropa ve svété a novy impuls pro evropskou
demokracii. Zelend dohoda pro Evropu pfijata v prosinci 2019 vyzyva k zajisténi spravedlivé
transformace pro vSechny a stanovi akéni plan pro obéhové hospodarstvi a novy Fond pro
spravedlivou transformaci. V dokumentu ,Evropa pfipravena na digitalni vék”, predloZzeného
v Unoru 2020, se kromé jinych iniciativ zminuji etické dlsledky Al a akéni plan digitalniho
vzdélavani. V rdmci ,ochrany evropského zplsobu Zivota“ se navrhuje novy pakt o migraci a
azylu. Soucasti ,silnéjsi Evropy ve svété” je navrh na zaclenovani kapitoly vénované udrzitelnému
rozvoji a nejvy$sim normam environmentalni a socidlni ochrany do obchodnich dohod.

eV neposlednifadé je pro préci nadace Eurofound velice dlilezitym aspektem uloha socidlnich
partner( pfi vypracovavani reseni, ktera odpovidaji potfebam zaméstnavatell i pracovnik(.
Prohlaseni MOP u pfileZitosti sto let od vzniku této organizace z ¢ervna 2019 mélo za to, Ze
»zkusenosti z minulého stoleti potvrzuji, Ze soustavné a jednotné usili vliad a zastupcl
zaméstnavatell a zaméstnanc( je mimoradné dulezZité pro dosazeni socialni spravedinosti,
demokracie a podpory vSeobecného a trvalého miru“. Navic bude soucasné bourlivé obdobi
znamenat pribézny prispévek od socialnich partnert pfi vyjednavani o podpUlrnych opatfenich,
pti zajistovani bezpecnych pracovist a pfi fizeni disledkd krize COVID-19 na trzich prace. V
souladu se svym spole¢nym pracovnim programem na obdobi 2019-2021 schvalili socialni
partnefi EU autonomni rémcovou dohodu o digitalizaci a také usporadali schiize na téma trh
prace a socidlni systémy se zamérenim na dovednosti, aktivni politiky na trhu prace a péci o déti.
Budou se rovnéz zabyvat psychosocidlnimi aspekty a riziky v zaméstnani, budovanim kapacit pro
silnéjsi socialni dialog a obéhovym hospodarstvim. V nasledujicim spole¢ném akénim programu
pak budou dohodnuty nové ¢innosti.

Institucionalni souvislosti

Stavajici navrh VFR na obdobi 2021-2027 predloZeny Komisi stanovi, Ze obecny pfispévek pro nadaci
Eurofound v roce 2021 ve vysi 21 600 000 bude v realnych hodnotach (coz umoznuje kompenzovat
rocni inflaci) do roku 2027 zmrazen. Nadace Eurofound aktivné hleda pfrilezitosti k dalSimu sniZeni
nakladu, zvyseni Gcinnosti a dosaZzeni vétsich synergii. Finanéni vyhled bude predstavovat vyzvu pro
schopnost nadace Eurofound plnit svlj mandat v o¢ekdvanych standardech, zejména pokud jde

o shromazdovani udajli a sledovani tendenci v oblasti Zivotnich a pracovnich podminek. V této
souvislosti bude muset nadace Eurofound investovat do alternativnich opatreni, aby tyto své ukoly
splnila, napfiklad do vybéru omezeného poctu priorit a hledani moznosti spoluprdce a partnerstvi,
predevsim pak s jinymi agenturami a institucemi EU.

Obecné je mozné fici, Ze nadace Eurofound je odhodldna v ramci pfistupu agentur EU k Fizeni
zaloZeného na vysledcich zajistit dlouhodobou ekologickou, socidlni a finan¢ni udrzitelnost.
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II. Vicelety pracovni program

Uvod

Priority nadace Eurofound na obdobi 2021-2024 jsou dany kli¢ovymi vyzvami v oblasti socidlni
soudrZnosti a spravedlivych transformaci v rémci méniciho se prostfedi s ohledem na dopad krize
COVID-19, jak je nastinéno v predchozi kapitole. Agentura se zaméfuje na otazky, kde mlze Cerpat
ze své hlavni odbornosti v oblastech pracovnich podminek, pracovnépravnich vztah(, zaméstnavani
a zivotnich podminek, a to za ucelem podpory svych zucastnénych stran prostfednictvim poskytovani
dlikazt, které jim mohou pomoci pfi prijimani politickych opatreni.

Programovy dokument na obdobi 2021-2024 ma Sest strategickych oblasti, které budou provadény
prostfednictvim téchto operacnich Cinnosti.

Prvni &tyFi jsou uloZeny zaklddajicim nafizenim agentury.’

1. Pracovni podminky a udrzitelna prace: poskytovat srovnavaci udaje a analyzu, které je
mozné vyuZit ke zlepSeni kvality pracovnich mist a k podpofe udrZitelnosti prace v pribéhu
celého Zivota.

2. Pracovnépravni vztahy a socialni dialog: plsobit jako odborné stfedisko pro sledovani a
analyzu zmeén v pracovnépravnich vztazich a socidlnim dialogu, podpora dialogu mezi
vedenim a pracovniky.

3. Zameéstnanost a trhy prace: poskytovani poznatkl za icelem uréeni zmén na trhu prace a
vytvareni podkladd pro politiky zaméstnanosti za Ucelem zlepsSeni jejich fungovani a
inkluzivity.

4. Zivotni podminky a kvalita Zivota: mapovani a analyza kli¢ovych prvk( pro zlepseni Zivotnich
podminek lidi, véetné informaci o tom, jak sami vnimaiji kvalitu Zivota a spole¢nosti.

Kromé toho se bude nadace Eurofound zabyvat politickymi vyzvami ve dvou prarezovych
tematickych ¢innostech.

5. Predvidani a Fizeni dopadu zmény: poskytovat dikazy o strukturdlni zméné, jejiz hybnou
silou je z velké Casti digitalizace a zména klimatu, ale také krize COVID-19 a ktera muze byt
uzitec¢na pfi zajistovani spravedlivych transformaci, které podporuji zaméstnanost, dobré
pracovni podminky, socidlni ochranu a prava pracovnik(, zatimco také soucasné zlepsuji
produktivitu prace, konkurenceschopnost a prosperitu.

6. Podpora socialni soudrznosti a konvergence: prispivat k politické debaté o spravedlivych a
informovanych politikdch zamérenych na zlepSovani socialni soudrznosti a podporu
konvergence smérem k lepsim Zivotnim a pracovnich standarddim v EU.

7 €l. 1 odst. 2: Cilem agentury je rozvijet a $ifit znalosti a poméhat tak Komisi a ostatnim organim a institucim
EU, ¢lenskym statlim a socidlnim partnertim s pfipravou a provadénim politik, jejichZ cilem je zlepseni Zivotnich
a pracovnich podminek, a s podporou politik zaméstnanosti a dialogu mezi socidlnimi partnery
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STRATEGIC AREAS PROGRAMMING
DOCUMENT

PROGRAMOVY DOKUMENT - STRATEGICKE
OBLASTI

Areas mandated in the Founding Regulation

Oblasti uloZené zaklddajicim nafizenim

Working conditions

Pracovni podminky

Industrial relations

Pracovnépravni vztahy

Employment

Zameéstnanost

Living conditions

Zivotni podminky

Transversal Areas in current policy context

Prurezové oblasti v soucasné politické situaci

Impact of change

Dopad zmény

Cohesion and convergence

SoudrZnost a konvergence

Analyza v téchto strategickych oblastech bude vyuZivat nastroji nadace Eurofound pro sledovani.

Mezi né patfi prlizkumy nadace Eurofound, které poskytnou hodnotné informace v rdmci

predchozich operacnich ¢innosti. Navic s tim, jak se méni politickd situace, vyhradi nadace Eurofound

Cast své flexibilni kapacity tak, aby byl schopen reagovat na ad hoc zadosti a nové potreby

zUcCastnénych stran béhem daného programového obdobi. Pravé z dlivodu této situace a za Ucelem

provadéni programu se doplniuji dalSi dvé operacni ¢innosti:

7. Rizeni priizkumi a jejich pfiprava

8. Reakce na zadosti o poskytnuti informaci ad hoc

V neposledni fadé dopliuji tento programovy dokument dvé horizontalni ¢innosti:

9. Komunikace nadace Eurofound
10. Rizeni a rozvoj
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1. Viceleté cile
Strategicky cil nadace Eurofound na programové obdobi 2021-2024:

Poskytovat védecky spravné, objektivni, véasné a pro konkrétni politiky relevantni poznatky,
které napomohou k prijimdni informovanéjsich politik za ucelem zlepSeni Zivotnich a
pracovnich podminek a posileni soudrZnosti v ménici se Evropé.

Ptispévek nadace Eurofound v kazdé ze strategickych oblasti ma za cil informovat tvlrce politik za
ucelem:

e zlepsovani kvality pracovnich mist a podpory udrZitelnosti prace v pribéhu celého Zivota
(Pracovni podminky a udrzitelna prace),

e prosazovani dialogu mezi vedenim a pracovniky (Pracovnépravni vztahy a socialni dialog),

e zlepseni fungovani a inkluzitivity trhu prace (Zaméstnanost a trhy prace),

e zlepdeni kvality Zivota a spole¢nosti (Zivotni podminky a kvalita Zivota),

e  zajisténi spravedlivych transformaci, které podporuji zaméstnanost, dobré pracovni
podminky, socialni ochranu a prava pracovnik( a soucasné také zvysuji produktivitu prace,
konkurenceschopnost a prosperitu (Pfedvidani a fizeni dopadu zmény),

e zlepSeni socialni soudrinosti a prosazovani konvergence smérem k lepsim Zivotnim a
pracovnim standard{m (Podpora socialni soudrznosti a konvergence).

JakoZto vysoce vykonna organizace bude agentura ucinné a efektivné vyuzivat lidskych a financ¢nich
zdrojl prostrednictvim radného fizeni a pribézného rozvoje zaméstnanc(.

Sledovani vykonnosti
Nadace Eurofound pouziva riizné nastroje za ucelem sledovani a analyzy své vykonnosti na cesté
k dosazeni ocekavanych vysledkli a podavani zprav o ni.

Klicové ukazatele vykonnosti (key performance indicators, KPl) méfri, jak se nadaci Eurofound dafi
v rliznych aspektech, které jsou konkrétné relevantni pro plnéni jejich provoznich strategickych
cild. Tyto KPI jsou doplnény o metriku pro méreni vstup(, vystupt a vysledkd. Analyza udaja

o vykonnosti podporuje vedeni, pokud jde o uc¢inné a efektivni provadéni programu cinnosti.

Pravidelna zpétna vazba zucastnénych stran a hodnoceni, véetné vnéjsich hodnoceni, ktera provede
Evropska komise, prohlubuji porozuméni rozsahu, v jakém zdcastnéné strany nadace Eurofound
vyuZivaji a ocenuji kvalitu a relevantnost ¢innosti a odbornych znalosti agentury.

Kli¢ové ukazatele vykonnosti®
Ukazatele vysledki
Politickd relevantnost (a véasnost) prispévkl s ohledem na politicky vyvoj a diskusi prostrednictvim:
e vyuZiti odbornych znalosti nadace Eurofound v ramci politickych dokumentd na evropské
Urovni,
e komunikace nadace Eurofound se zic¢astnénymi stranami v rdmci schizi a akci,
e vyuZiti znalosti nadace Eurofound v rdmci sdélovacich prostredkad,

8 Vlybrané KPI a nastroje sledovani se pouZiji rovnéZ na méfeni vykonnosti vykonného feditele, jak stanovi
pracovni dokument Gtvar( Komise (2015).
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e vyuZiti a sdélovani poznatkd nadace Eurofound prostfednictvim jeho webovych stranek a
jinych platforem agentury.

Spolehlivost a nezavislosti poskytovanych poznatk:
e uzndvani védecké kvality vyzkumu nadace Eurofound.

Vstupni a vystupni ukazatele

Ucinné a efektivni vyuzivani lidskych a finan¢nich zdrojd méfeno témito ukazateli:
e plnénirozpoctu,
e (c¢inné vyuzivani pracovnich pozic, které jsou k dispozici v ramci planu pracovnich mist,
e plnéni programu.

2. Operacni ¢cinnosti
2.1 Cinnost & 1: Pracovni podminky a udrZitelna prace

Viceleta perspektiva

Pirehled

V programovém obdobi 2021-2024 bude agentura i naddle sledovat zmény pracovnich podminek.
Budou posouzeny, nakolik to bude proveditelné, zména v prlibéhu ¢asu a pokrok dosazeny v ramci
rGznych aspektl kvality pracovnich mist a zavéry pro jednotlivé porovnané zemé a skupiny
pracovnikl. Soucasti tohoto postupu bude analyza dopadu pandemie COVID-19 na pracovni
podminky a kvalitu pracovnich mist, zejména s ohledem na zmény v organizaci prdce, jako je prace
na dalku, prace na smény a pfizplsobend pracovisté. Zvlastnim predmétem zajmu budou
nestandardni formy zaméstnani a samostatna vydélecna Cinnost. Na zakladé pojmu udrzitelné prace
vypracovaného nadaci Eurofound bude agentura také poskytovat dlikazy o faktorech, které
umoznuji, aby vice pracovnik( zlstalo v zaméstnani déle, které okolnosti je treba zlepsit a jak je
mozné toho dosdhnout.

Na zac¢atku programového obdobi nadace Eurofound shromazdi nové tdaje prostfednictvim
provadéni prlizkumu pracovnich podminek v Evropé (EWCS). V disledku krize COVID-19 budou tyto
Udaje shromazdovany prostrednictvim telefonickych rozhovor( s pomoci pocitace (CATI). Navzdory
tomuto ustoupeni od osobnich rozhovort pouZitych v pfedchozich vinach prizkumu bude nadace
Eurofound schopna predstavit komparativni idaji o kvalité pracovnich mist podle zkusenosti
pracovniki v Evropé v roce 2021°, a to za pomoci stanoveného ramce sedmi aspektd kvality
pracovnich mist. MoZnost analyzy tendenci v pribéhu ¢asu bude omezena vzhledem ke zméné
zpUsobu provadéni prizkumu, ale bude i nadéle zkoumana.

Na zadkladé predchozi spoluprdce bude nadace Eurofound zkoumat moZnost provadét spolec¢né

s MOP druhé srovnani pracovnich podminek na globalni Grovni béhem programového obdobi 2021
2024. RovnéZ budou provedeny sekundarni analyzy souboru tdajd na rok 2021. Dalsi analyza
pracovnich podminek mdze vyuZit Udaje ziskané z evropského priizkumu spolec¢nosti (ECS) v roce

9 Sedm aspekttl kvality pracovnich mist: fyzické prostfedi, intenzita prace, kvalita pracovni doby, socidlni
prostiedi, dovednosti a vlastni uvazeni, vyhlidky a vydélky.
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2019 a je mozné predpokladat v budoucnu novou vinu, pokud se podafi navazat spolupraci s jinymi
agenturami a organizacemi.

Analyza pracovnich podminek a kvality pracovnich mist bude klast zvlastni dliraz na dopad pandemie
COVID-19. To bude zahrnovat prizkum, zda urcité typy organizace prace nebo rozvrzeni prace,
kterych béhem roku 2020 vyznamné pfibylo, jako je prace na dalku, Uprava pracovisté, prace na
smény nebo prerozdéleni, ale také pozornost vénovana zdravotnim a bezpecnostnim standardlim pfi
praci, byly do¢asné jevy omezené na situace omezeni volného pohybu osob nebo zda tyto ,pfirozené
experimenty” povedou ke strukturalnéjsim zménam, které udrzitelné ovlivni dobré pracovni
podminky pracovnik(l. Bude i nadale pokracovat spoluprace s agenturou EU-OSHA v oblastech
tykajicich se bezpecnosti a ochrany zdravi pfi préci.

Bude prozkoumana samostatna vydélecna cCinnost s dirazem na zaznamenavanou kvalitu pracovnich
mist, ale také budou zkoumdny otdzky hospodarské zavislosti a autonomie, zastoupeni a socialni
ochrany. Budou projednany nestandardni formy zaméstnavani v oblastech, kde narlsta pocet takto
zaméstnavanych pracovnikl nebo kde vyvolavaji politické otazky. Budou rovnéz vyzdvizeny v ramci
¢innosti €. 5 (Pfedvidani a fizeni dopadu zmény), pokud nové formy zaméstnavani souviseji

s uréenymi hybnymi silami, které mohou mit vyznamné dopady na zaméstnanost a pracovni
podminky a socidlni ochranu. Bude prozkoumadna otdzka, zda instituce agentur prace jsou schopny
ucelné zajistit zaméstnanost na flexibilnim trhu prace, ktery zarucuje dobré pracovni podminky a
ochranu.

Ambice zlepsit pracovni podminky a kvalitu pracovnich mist je rovnéz spojena s poZzadavkem na
feseni dlisledk(l demografické zmény. Demograficka zména, zejména nizké miry plodnosti a delsi
ocekdvana délka Zivota, mohou vyzadovat integraci a udrzeni vice pracovnik(l na trhu prace po delsi
dobu. Na zakladé svého predchoziho vyzkumu faktord, které vedly k udrZitelnéjsi praci, by nadace
Eurofound mohla prezkoumat zaméstnanost a pracovni podminky pracovnikl, postupy spolecnosti a
jejich politiky mimo pracovisté, které se ukazaly jako uc¢inné, pokud jde o zvySeni miry zaméstnanosti
starsich pracovnikll a/nebo prodlouzZeni pracovniho Zivota.

V souvislosti s dlouhodobéjsim pristup k prizkumtm nadace Eurofound byla vypracovéna a v ramci
fidici skupiny projednana studie proveditelnosti stanovici rizné scénafre, jak zajistit, aby prizkumy
nadace Eurofound obstdly i v budoucnosti. Na zakladé této studie a diskuse bylo rozhodnuto, zZe

v roce 2023 provede nadace Eurofound prizkum pracovnich podminek v Evropé (EWCS), ktery bude
obsahovat nékteré otazky zamérené na pracovni a Zivotni podminky tykajici se dopadu pandemie
COVID-19. Respondenti tohoto prizkumu budou vybirani osobné. S vétSinou téchto respondenti
bude také veden osobni pohovor, aby se zajistilo, Ze zavéry prlizkumu je mozné porovnat

s predchozimi koly prizkumu EWCS. Za Ucelem pfipravy prechodu prizkumu nadace Eurofound do
on-line podoby zpracovani udajll bude vybran ndhodny mensi dilci vzorek respondent, se kterym
bude veden pohovor on-line. To umozni porovnani odpovédi mezi témito dvéma rlznymi zplsoby
zpracovani pro vybér otazek z prizkumu EWCS. Dale umoZiiuje ovéreni dopadu prechodu k pfistupu
uprednostriujicimu webové rozhrani na téinnost prizkumu a kvalitu udajd. V ramci tohoto
prazkumu v roce 2023 budou respondenti pozadani, aby se Gcastnili fady on-line ndvaznych
dotaznik(. Tyto ndvazné dotazniky budou obsahovat otazky z prlzkumu EWCS, které nebyly
poloZeny v plivodnim dotazniku — ¢imz se zvysi vybér proménnych, u nichZ je mozné fidit zmény
tendenci. Tento prvek rovnéz umoznuje ovéreni icinnosti vybéru respondentl pro navazné
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dotazniky, dopadu pocatecniho odmitnuti Gcasti na téchto navaznych dotaznicich, jakoZ i poctu
osob, které se dale neucastni prlzkumu (survey attrition) v pozdéjsi fazi, na slozeni vzorku.

Dalsi analyza pracovnich podminek je soucasti dvou prifezovych tematickych ¢innosti, které se
zabyvaji dopadem zmény (Cinnost €. 5) a socidlni soudrZnosti a konvergenci (¢innost €. 6).

Cile

Tato ¢innost se bude zabyvat vyzvou, kterou predstavuje zlepseni kvality pracovnich mist a zajisténi
udrzitelnosti prace béhem celého Zivota tim, Ze poskytne tvirctm politik faktické a Ciselné Gdaje

o pracovnich podminkach a dikazy o zménach v oblasti kvalitnich pracovnich mist. Dlraz, pokud jde
o tyto zmény, bude kladen na urceni a analyzu naléhavych otdzek a konkrétnich ohrozenych skupin,
rovnéz s ohledem na dopad krize COVID-19. Prostiednictvim poskytovani znalosti o politickych
zasazich, jejichz prostfednictvim se Uspésné podafilo zlepsit kvalitu pracovnich mist a zajistit vétsi
udrzitelnost prace, napomuze nadace Eurofound pfi prijimani politickych opatfeni.

Ocekavané vysledky

Do konce programového obdobi nadace Eurofound predlozi dikazy, které budou relevantni pro
celou fadu stavajicich a planovanych pravnich nastrojd, napfiklad pokud jde o pracovni dobu, rovné
zachazeni a zdkaz diskriminace. Vyzkum tykajici se dopadu pandemie COVID-19 na pracovni
podminky mze poslouzZit jako podklad pro znovu zahajené diskuse naptiklad o pravni Gpraveé prace
na dalku (véetné ,préva na odpojeni“), o ochrané zdravi a bezpecnosti pfi préci, o podobé pracovist a
usporadani prace a o moznostech odborné pripravy a rozvoje dovednosti. Bude i nadale pokracovat
spoluprace s agenturou EU-OSHA v oblastech tykajicich se bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci.

Ziskané informace o pracovnich podminkach podle zkusenosti pracovnik(i v EU v roce 2021 a analyza
kvality jejich pracovniho mista umozni pfislusnym tvirctm politik a/nebo hodnotiteldm ziskat
aktualni prehled o pracovnich podminkach a kvalité pracovnich mist po krizi COVID-19 — vici nimZ je
mozné posuzovat dopad regulacnich a ,mékkych” iniciativ, véetné téch, které byly zavedeny v rdmci
evropského pilite socidlnich prav (napriklad smérnice o rovnovaze mezi pracovnim a soukromym
Zivotem rodicl a pecujicich osob a smérnice o transparentnich a predvidatelnych pracovnich
podminkach), a uréovat jejich nedostatky.

V pfipadé rady ukazatell kvality pracovnich mist budou dostupné Udaje o tendencich v pribéhu
Casu, ackoliv porovnatelnost tdajli shromazdénych v roce 2021 bude omezena kvili zméné zplisobu
sbéru udajl. Presto tyto dikazy umozni dalsi pokrok na cesté k cili, jimzZ je podpora rlstu a tvorba
kvalitnich pracovnich mist, které je mozné méfit, jak stanovila predsedkyné Komise. Vzhledem

k ddrazu na evropskou strategii pro rovnost Zen a muzu a politické sméry nové Komise bude
relevantni analyza rozdild mezi Zenami a muZi, pokud jde o kvalitu pracovnich mist, a to zejména

s ohledem na dopad krize COVID-19 a na provadéni evropské strategie pro rovnost Zzen a muzl na
obdobi 2020-2025.

Prostrednictvim poskytovani dlikazd o pracovnich podminkach a kvalité pracovnich mist osob, které
maji nestandardni formy zaméstnavani, bude nadace Eurofound podporovat cil evropského pilife
socialnich prav, kterym je branit pracovnépravnim vztahlm, které vedou k nejistym pracovnim
podminkam. Konkrétnéji pak agentura prispéje k urceni riznych forem samostatné vydélecné
¢innosti, v€etné téch, které vykazuji rysy, které by bylo mozné povazovat za faleShou samostatnou
vydéle¢nou ¢innost, a to s ohledem na rizné vnitrostatni kontexty. Dlikazy poskytnuté o situaci osob
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samostatné vydélecné Cinnych pfispéji ke stanoveni vychoziho scénare pro sledovani a hodnoceni
provadéni doporuceni Rady o pristupu pracovnikl a osob samostatné vydélecné ¢innych k socialni
ochrané.

Poskytnutim poznatk( o politickych zasazich, které byly Uspésné, podpoti nadace Eurofound procesy
vzajemného uceni a vzajemného hodnoceni mezi clenskymi staty. Naptiklad poskytnuté poznatky

o institucionalnich ramcich a politikach, které podporuji vétsi udrzitelnost prace, jak dokladaji vyssi
miry zaméstnanosti starSich pracovnik(, poslouzi jako podklady pro proces evropského semestru a
pro vypracovavani doporuceni pro jednotlivé zemé.

2.2 Cinnost & 2: Pracovnépravni vztahy a socialni dialog

Viceleta perspektiva

Piehled

Nadace Eurofound bude i nadale podporovat dialog mezi vedenim a zaméstnanci a bude analyzovat
zmény systém(l pracovnépravnich vztah( a socidlniho dialogu. Tato srovnavaci analyza politik,
institucionalnich ramcu a postupl pfispéje rovnéz k vyzkumu v oblasti ¢innosti ¢. 5 a 6. Tato ¢innost
bude vychdzet z jiZ ziskanych odbornych znalosti nadace Eurofound tykajicich se pracovnépravnich
vztahU a bude Cerpat z poznatk( sité korespondent(i nadace Eurofound na vnitrostatni Urovni.

Prvni pilif ¢innosti se tyka subjektl a procest pracovnépravnich vztah(l a ramce, ve kterém jsou
pracovnépravni vztahy utvareny (zakonem a kolektivnimi smlouvami). V této souvislosti budou
poskytovany komparativni informace o vnitrostatnich systémech pracovnépravnich vztahu, véetné
vnitrostatniho socidlniho dialogu a procest a vysledku kolektivniho vyjednavani.

Béhem tohoto programového obdobi bude aktualizovan ramec jednotlivych aspekt(
pracovnépravnich vztahd a srovnavaci prehled ukazatel( stanovenych agenturou. Sit korespondenti
nadace Eurofound bude poskytovat pravidelné a v€asné informovani o zménach vnitrostatnich
pracovnépravnich vztah(, véetné aktualnich informaci o databazi COVID-19 EU PolicyWatch
vytvorené v roce 2020, které obsahuiji politické iniciativy vypracované vladami, socialnimi partnery a
jinymi subjekty za Ucelem zmirnéni socidlnich a hospodafskych nasledkd krize. Vyznamnym
predmétem zdjmu budou opatieni na podporu hospodaiského oZiveni.

Podavani zprav mize rovnéz zahrnovat fungovani tripartitniho socidlniho dialogu a zapojeni
socialnich partnert do tvorby politiky na vnitrostatni urovni. Udaje o mzdé a rozvrieni pracovni
doby, véetné udajli o minimalni mzdé, budou pravidelné oznamovany a budou rovnéz zverejriovany
zavéry o zméndch pracovni doby.® Ve dvouletych intervalech budou aktualizovany nérodni profily
pracovniho Zivota, které obsahuji strukturdini informace o systému pracovnépravnich vztah( a jinych
aspektech pracovniho Zivota. Udaje a zavéry o pracovnich sporech, ziskané na zakladé studie
proveditelnosti a pilotniho projektu tykajicich se monitoru protestnich akci v kolektivnim

10 Dal$i analyza mezd a zmén pracovni doby bude provedena v rdmci &innosti €. 6 tykajici se podpory socidlni
soudrznosti a konvergence.
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vyjednavani provedeného béhem predchoziho programového obdobi, budou predstaveny
v zavérecné prehledové zpraveé.

Druhy pilif ¢innosti se tyka podpory socialniho dialogu. Na Urovni EU bude nadace Eurofound i
naddle podporovat rozvoj socidlniho dialogu prostfednictvim svych studii o reprezentativnosti
organizaci socialnich partner(. Studie predstavuji empiricky zaklad, na kterém Komise pfijima
rozhodnuti o Uc¢asti evropskych organizaci sdruzujicich vedeni a zaméstnance ve vyborech pro
socialni dialog, a s témito organizacemi Komise musi konzultovat podle ¢lanku 154 SFEU, jakoZ i
posoudit jejich reprezentativnost s ohledem na dialog vedouci k rozhodnutim Rady podle ¢lanku 155
SFEU. Na zakladé své predchozi ¢innosti mlzZe nadace Eurofound poskytnout své odborné znalosti na
podporu cinnosti budovani kapacit pro ucinny socialni dialog, Vyboru pro socialni dialog EU a

k diskusim socialnich partner EU v ramci jejich pracovniho programu. Na zakladé doporuceni
predloZenych ve zpravé nadace Eurofound Budovdni kapacit pro ucinny socidlini dialog (2020),
prozkouma nadace Eurofound spolecné se socialnimi partnery vyvoj dalSich aktivit v této oblasti a
zaroven prozkouma moznosti organizacni podpory.

Cinnost €. 5 (Predvidani a Fizeni dopadu zmény) se bude zabyvat Glohou socidlniho dialogu

v souvislosti s restrukturalizaci a digitalizaci. Socidlni partnefi, zejména na Urovni jednotlivych
spolecnosti, pIni klicovou Ulohu pfi pfedvidani a fizeni zmény, napfiklad pokud jde o Upravu
pracovisté a napln prace a pokud je tfeba zdsadnéjsi restrukturalizace. Obdobné pak v rdmci
strategické oblasti ¢. 6 (Podpora socialni soudrznosti a konvergence) bude zvazena uloha socialniho
dialogu, pokud jde o pfispévek k nékterym socidlnim vystuptm.

Cile

Cilem nadace Eurofound v této oblasti je podporovat organy EU, ¢lenské staty a socialni partnery pfti
prosazovani socidlniho dialogu a sledovat a analyzovat zmény v systémech pracovnéprdvnich vztah(
a socialni dialog na vnitrostatni a evropské urovni. Nadace Eurofound pfispéje pravidelnymi,
v€asnymi a nezpochybnitelnymi informacemi na komparativnim zadkladé tykajicimi se hlavnich zmén
ovliviiujicich subjekty, procesy a klicové vystupy pracovnéprdvnich vztah(l a zpfistupni Gdaje a
odborné znalosti za Ucelem podpory socialniho dialogu.

Ocekavané vysledky

Prostfednictvim poskytovani spolehlivych a véasnych informaci o tendencich a zménach ve
vhitrostatnich systémech pracovnépravnich vztah( a vystupech v oblasti pracovniho Zivota (véetné
zpravy o pracovnich sporech a protestnich akci v kolektivnim vyjedndvani) podpofi nadace
Eurofound evropské organy, vnitrostatni organy verejné moci a socidlni partnery na rdznych
Urovnich v jejich ¢innosti v oblasti tvorby politiky, socidlniho dialogu, kolektivniho vyjedndvani a
Upravy pracovnépravnich vztahu. Prispévek nadace Eurofound bude klast zvlastni dlraz na kroky
pfijaté v reakci na mimoradnou situaci zptisobenou onemocnénim COVID-19.

Nadace Eurofound bude analyzovat zmény s cilem urcit zplsoby, jak posilit kolektivni vyjednavani na
vnitrostatni Urovni a jak podpofit socidlni partnery a evropské organy v rdmci Sirsi podpory
socialniho dialogu.

Zavéry zejména prispéji k fungovani evropského socidlniho dialogu, napriklad tim, Zze usnadni
pfijimani rozhodnuti o reprezentativnosti za icelem konzultaci a vyjednavani, jakoz i fungovani
vybor( a provadéni zasady ¢. 8 evropského pilite socialnich prav (Socialni dialog a zapojeni
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pracovnikll). Zavéry rovnéz prispéji k legislativnimu procesu a koordinaci politik prostfednictvim
evropského semestru, ¢imz poskytnou cenny prispévek tykajici se fady politicky relevantnich témat,
ktery potiebuji tvlrci politik a subjekty v rdmci pracovnépravnich vztahu.

Zvlastni zavéry budou mit za cil prispét k diskusi o minimalni mzdé, k iniciativdm podporujicim
spravedlivé, distojné a transparentni mzdy (v souladu se zdsadou €. 6 evropského pilife socidlnich
prav a prioritou rovnosti Zen a muzu, pokud jde o odménovani) a ke sledovani smérnice o pracovni
dobé.

2.3 Cinnost ¢ 3: Zaméstnanost a trhy prace

Viceletd perspektiva

Prehled

V ndvaznosti na celkové zlepSeni stavu zaméstnanosti po velké recesi Celily evropské trhy prace opét
vyznamnym vyzvam poté, co svét na zacatku roku 2020 zasahla pandemie COVID-19. V nékterych
zemich, regionech, odvétvich a povolanich se oc¢ekdva vysokd mira nezaméstnanosti, prficemz je
pravdépodobné, Ze nejvice a nejdéle budou v nékterych ptipadech postizeny nejzranitelnéjsi osoby
vykonavajici nejvice nejistou praci. Nadace Eurofound splini sv(j ukol poskytovat znalosti, které
mohou napomoci pti utvareni politik s cilem zmirnit dopady pandemie na praci a zaméstnanost a
zajistit fungovani a inkluzivnost trhu prace. Nadace Eurofound bude shromaZzdovat Udaje, analyzovat
tendence v oblasti zaméstnanosti a vyvoje na trhu prace a poskytne Komisi a jinym organam EU,
¢lenskym statim a socidlnim partnerlim podporu pfi vypracovavani politik v oblasti zaméstnanosti.
Tohoto cile bude dosazeno dal$im rozvijenim ulohy nadace Eurofound v oblasti sledovani tendenci
na trhu prace, dopadi téchto tendenci na rizné skupiny a ponauceni, které je mozné vyvodit pro
ucely tvlrca politik.

Prvni pilif vyzkumu v rdmci této Cinnosti se zaméri na zménu struktury trhu prace, véetné dopadu
pandemie COVID-19. Urci odvétvi, povoldni a kvalifikace, které rostou a které upadaji, a to na
zakladé prabézného poskytovani aktudlnich informaci a analyz zavedenych monitorovacich nastrojl
nadace Eurofound, evropského monitoru pracovnich mist (EJM) a evropského monitoru pro
restrukturalizaci (ERM), jakoZ i Gdaji Eurostatu. Evropsky monitor pracovnich mist bude i nadéle
mapovat narlst a Ubytek poctu pracovnich mist v rliznych povoldnich a odvétvich a bude odhalovat
zmény v popisu pracovnich povinnosti a v nékterych aspektech kvality pracovnich mist, véetné
dosazeného vzdélani. Urcity diraz bude kladen na pracovni mista, na kterych je zaméstnan vysoky
pocet pracovnikl, nebo na ta, ktera rostou nebo ubyvaji nejrychleji. O¢ekava se, Ze v této oblasti
bude pokracovat spoluprdace se Spole¢nym vyzkumnym stifediskem Evropské komise. Na ¢innost

v oblasti restrukturalizace by mohl navazat prezkum evropského monitoru pro restrukturalizaci
tykajici se velkych akci a legislativni a podpUrna opatreni, véetné usnadnéni zmény zaméstnani pro
postiZzené pracovniky a opatfeni vypracovana socidlnimi partnery a organy verejné moci, véetné
opatreni na zajisténi pfistupu k opatifenim zamérenym na rekvalifikaci a zvySovani kvalifikaci pro
pracovniky, ktefi jsou vystaveni zméné zaméstnani nebo odchodu do jiného odvétvi. To by bylo
mozné doplnit podrobné;jsim kvalitativnim vyzkumem postup spoleénosti prochazejicich
restrukturalizaci (v€etné ulohy socidlniho dialogu). Rovnéz je mozné zohlednit regionalni perspektivy.
Vyzkum tykajici se restrukturalizace bude i nadale pfispivat k ¢innostem Evropského fondu pro
prizplsobeni se globalizaci (EFG), jakoZ i Evropského socialniho fondu plus (ESF+). Vysledky téchto
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dvou nastroju budou predstaveny integrovanym zplUsobem, aby bylo mozné ziskat prehled
o strukturalnich zménach na trhu prace.

Analyza restrukturalizace bude rovnéz podkladem pro ¢innost €. 5 (Pfedvidani a fizeni dopadu
zmény), pokud jde o nékteré druhy restrukturalizace (napftiklad ty spojené se zménou klimatu /
prechodem na uhlikové neutralni hospodafstvi, digitalizaci, presunem vyroby do zahranici
(offshoringem) ¢i navratem vyroby zpét (reshoringem)), které budou v této oblasti predmétem
dalsiho vyzkumu.

Druhym predmétem pozornosti v rdmci vyzkumu budou chybéjici pracovnici a ne zcela rozvinuty
potencial. Na zakladé vyzkumu provedeného v rdmci pracovniho programu na obdobi 2017-2020
bude analyza zkoumat predevsim politické zasahy a praxi spole¢nosti. Nadace Eurofound bude
analyzovat rtzné druhy opatfeni tykajicich se trhu prace a socialni politiky, pokud jde o jejich
ucinnost, pficemz zvlastni dliraz bude kladen na opatfeni zamérena na nékterd odvétvi, ktera se
tradi¢né potykaji s nedostatkem pracovnich sil, jenz se zhorsil béhem krize COVID-19. Jednotlivé
pfistupy se mohou zamérovat na nabidku prace i poptavku po ni a odkazovat na podporu aktivace /
aktivniho zacleniovani a fizeni rozmanitosti na pracovistich s dlirazem na nevyuZité nebo
nedostatecné vyuzité lidské zdroje a talenty (napfiklad z hlediska zemépisné nebo pracovni mobility,
nesouladu mezi nabizenymi a poZzadovanymi dovednostmi a pracovni doby, véetné situace
nedostatku prace na pracovnim trhu s ohledem na poptavku, nebo orientované na konkrétni cilové
skupiny, které jsou nedostatecné zastoupeny na trhu prace, jako jsou lidé se zdravotnim postizenim,
Zeny a mladi lidé). V Gvahu bude vzata souvisejici ¢innost Komise a provadéni fondl EU, jako je ESF+,
¢innost OECD a jinych organizaci. Bude prozkoumadna spoluprdce se stfediskem Cedefop a

s Evropskym orgdnem pro pracovni zleZitosti (ELA), pokud jde o dovednosti a pracovni mobilitu

v souvislosti s politikami zaméstnanosti za U¢elem feseni nedostatku pracovnich sil. Obecnéji by pak
mohlo byt prozkoumano vyuziti dalSich zdroja (napfiklad evropsky monitor pro volna pracovni mista)
a vymeéna informaci s jinymi evropskymi subjekty zabyvajicimi se otazkou nedostatku pracovnich sil a
nedostate¢nym rozvijenim potencialG (napf. evropska sit vefejnych sluzeb zaméstnanosti).

Tato ¢innost bude rovnéz prispévkem pro pfipravu nového kola prizkumu ECS, které se planuje
v ramci pristiho viceletého programu.

Cile

Nadace Eurofound bude sledovat a analyzovat, jak se méni struktura trhu prace, a to i v dlsledku
krize COVID-19, z hlediska cisté tvorby pracovnich mist a Ubytku pracovnich mist podle jednotlivych
odvétvi a povoldni, jakoZ i z hlediska klicovych charakteristik struktury pracovnich mist (napfiklad
polarizace zaméstnanosti a ménici se pracovni napln jednotlivych pracovnich mist). Kromé toho
poskytne nadace Eurofound aktudlni informace o restrukturalizaci z hlediska jejich dopad( na
zaméstnanost, jakoZ i na politiky a pravni pfedpisy. V neposledni fadé se tato vyzkumna Cinnost bude
zabyvat klicovymi vyzvami tykajicimi se nedostatku pracovnich sil v nékterych odvétvich a povoldnich
tim, Ze prozkouma ucinnost prislusnych politickych reakci.

Ocekavané vysledky

Analyza strukturdlni zmény na trhu prace a zmén v oblasti nabidky a poptavky bude umoznovat
zucastnénym stranam, aby se ve snaze o lepsi pochopeni neddvnych tendenci a zmén nemusely
omezovat na standardni statistické udaje a mohly urcit souvisejici prileZitosti a vyzvy. To mlze
prispét k cili EU v oblasti kvality pracovnich mist v regionech, jakozZ i k rozvoji nadchazejici komplexni
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a koordinované priimyslové politiky. Kromé obecného sledovani rozsahlé restrukturalizace v obdobi
vyznamnych hospodarskych otfesll a otfesl na trhu prace v disledku krize COVID-19 m{ze monitor
ERM slouzit jako znalostni zdkladna pro cinnosti v ramci EFG, Fondu pro spravedlivou transformaci a
ESF+, zejména s ohledem na navrhy na rozsifeni oblasti plsobnosti fondu EFG po roce 2020 tak, aby
zahrnovala veskeré rozsahlé restrukturalizace.

Udaje z monitoru EJM budou i nadale informovat tvirce politik o rozsahu, v jakém zmény v oblasti
zaméstnanosti na vnitrostatnich trzich prace polarizuji, vylepsuji nebo sleduji nékteré dalsi tendence
zmény. Analyza toho, co funguje v boji proti nedostatku pracovnich sil a v rdmci aktivace
nedostatecné vyuZitého potencialu, pomuze tvircdm politik pfi navrhovani vlastnich konkrétnich
nastrojl. Poznatky poskytnuté prostfednictvim této c¢innosti budou uZiteénym zakladem na podporu
rozvijeni ucinnéjsich politik, naptiklad pfi diskusi o reformach trhu prace, mimo jiné i v souvislosti

s evropskym semestrem, socidlnim dialogem, provadénim opatreni v rdmci fondu ESF+ tykajicich se
pfistupu k zaméstnani, icasti mladych lidi a Zen, aktivniho starnuti a zacleriovani migrant( a osob se
zdravotnim postizenim atd.

2.4 Cinnost & 4: Zivotni podminky a kvalita Zivota

Viceleta perspektiva

Piehled

Zdravotni a navazujici hospodarska krize po pandemii COVID-19 hluboce zasahla zZivoty lidi v Evropé.
Z tohoto dlvodu nabyla studie Zivotnich podminek a kvality Zivota jesté vétsiho vyznamu a nadace
Eurofound bude i nadale sledovat tendence v této oblasti s ohledem na tuto novou vyzvu.

Jak je uvedeno u ¢innosti €. 1 a 7 v souvislosti s diskusi o dlouhodobéjsim pristupu k prizkumm
nadace Eurofound, v roce 2023 provede nadace Eurofound prizkum EWCS, ktery bude obsahovat
nékteré otdzky tykajici se pracovnich podminek a Zivotnich podminek s ohledem na dopad krize
COVID-19. Respondenti tohoto prizkumu budou vybirani osobné. S vétSinou téchto respondenti
bude také veden osobni pohovor, aby se zajistilo, Ze zavéry prlizkumu je mozné porovnat

s pfedchozimi koly prizkumu EWCS. Za Gcelem pfipravy prechodu prizkumi nadace Eurofound do
on-line podoby zpracovani udajl bude vybran ndhodny mensi diléi vzorek respondentd, se kterym
bude veden pohovor on-line. To umoZni porovnani odpovédi mezi témito dvéma rliznymi zplsoby
zpracovani v pripadé vybéru otazek z prizkumu EWCS. Dale umozni ovéreni dopadu prechodu

k pFistupu uprednostiujicimu webové rozhrani na Gcinnost prizkumu a kvalitu idaja. V ramci
tohoto prazkumu v roce 2023 budou respondenti pozadani, aby se Gcastnili fady on-line ndvaznych
dotaznik(. Tyto ndvazné dotazniky budou obsahovat otazky z prlizkumu EWCS, které nebyly
poloZeny v plvodnim dotazniku — ¢imz se zvysi vybér proménnych, u nichZ je mozné fidit zmény
tendenci. Tento prvek rovnéz umoznuje ovéreni ucinnosti vybéru respondentl pro navazné
dotazniky a dopadu pocatecniho odmitnuti Ucasti na téchto navaznych dotaznicich, jakoz i poctu
osob, které se dale neucastni prlzkumu (survey attrition) v pozdéjsi fazi, na slozeni vzorku.

Prizkum kvality Zivota v Evropé (EQLS) by mél byt realizovan v roce 2025 na zakladé ponauceni
vyvozenych z ovérovaciho prizkumu v roce 2023.

Vzhledem k tomu, Ze evropské spolecnosti se stale potykaji s nejistotou kvili pandemii COVID-19,
nadace Eurofound prozkouma dopad hospodarské krize na Zivotni podminky Evropan( v rliznych
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Zivotnich fazich a na ulohu ridznych provadénych iniciativ, které maji zmirnit socialni problémy, jimz
celi rdzné skupiny obyvatel.

Kromé toho za ucelem reakce na klicové demografické zmény v evropskych spole¢nostech bude
nadace Eurofound klast dliraz na disledky demografického starnuti. Soucasti tohoto postupu bude
zachyceni a posouzeni kvality Zivota starSich obcan(, véetné starsich pracovnikd a dichodc(, a
analyza jistoty pfijmu a Ulohy verejnych sluzeb pti usnadnovani nezavislosti ve stari. Vyzkumné
hledisko nadace Eurofound se zaméri na preference a pfileZitosti obcan(, pokud jde o Ucast na
spolecenském Zivoté a o zaméstnanost, jakoz i pokud jde o to, jak pFispét k rozvoji sluzeb, které
starSim lidem tuto Ucast a zaméstnanost umoznuji. Nova demograficka situace ma také dlsledky pro
mladsi generaci a pro Zeny. Tyto dlsledky budou zkoumany prostfednictvim vyzkumu tykajiciho se
mladych lidi a jejich socidlniho zaclenéni, jakoZ i jejich socidlni mobility, véetné predavani vyhod a
nevyhod mezi generacemi. Na zakladé zavérud predchoziho vyzkumu nadace Eurofound prozkouma
rtzné dopady krize na muze a Zeny v ramci nékolika aspekt(.

Radu reakci na vyzvy a pfileZitosti, pokud jde o zlep$eni Zivotnich podminek, navrhuji, provadéji nebo
zprostfedkovavaji organy a verejné sluzby, které plnily vyznamnou ulohu — zatimco rovnéz Celily
velkym vyzvam — béhem krize COVID-19. Kvalita a spravedInost (pfistup a dostupnost) téchto sluzeb
s potencidlnim dlirazem na socidlni, pecovatelské a zdravotni sluzby, bude prozkoumana na zakladé
dostupnych vysledkl navrhovaného nového priizkumu nadace Eurofound a jinych zdroj(i daju, jako
je statistika Evropské unie v oblasti pfijmU a Zivotnich podminek (EU-SILC) a prizkum zakladnich
prav. Nadace Eurofound poskytne podklady tvircdm politiky tim, Ze vypracuje dlikazy o tendencich a
hybnych silach v této oblasti, jeZ se tykaji provadéni sluzeb obsazenych v kapitole 1l evropského
pilite socialnich prav. Vyzkum kvality spolecnosti rovnéz prispéje k ¢innosti ¢. 6 (Podpora socialni
soudrzZnosti a konvergence) tykajici se problémf, jako je dlvéra, socidlni napéti a kvalita vefejnych
sluzeb, které byly jiz dfive prozkoumany v ramci prizkumu EQLS.

Cile

Cilem této Cinnosti je sledovat dopad pandemie COVID-19 a ndsledné hospodaiské krize v Evropé a
poskytnout informace o stavu, tendencich a rizicich, jakoz i zkoumat zpUsoby, jak zlepsit Zivotni
podminky v Evropské unii. Vyzkum bude Siroce zkoumat kvalitu spole¢nosti a komunit na mistni a
regionalni Urovni s dirazem na dlohu socialni ochrany pro vsechny obcéany a zvlast se zamér¥i na ty
nejzranitelnéjsi.

Dalsim cilem je pfispivat k politickym diskusim o starnuti a o opatrenich na zlepseni socidlniho

postaveni starsich obc¢and, o podpore samostatného Zivota a o rozvoji kvalitnich sluzeb, které doplni
neformalni péci v pribéhu celého Zivota. Kromé toho vyzkum poskytne aktudlni informace o socialni
situaci mladych lidi, muzi a Zen s cilem podpofit politicka opatfeni, ktera prosazuji jejich zacleriovani.

Ocekavané vysledky

Vysledky vyzkumu osvétli dopad zdravotnich a hospodarskych dasledk( krize COVID-19 na Zivotni
podminky a pfispéji k iniciativdm a posouzenim tykajicim se provadéni evropského pilife socialnich
prav a udrzovani evropského socialniho modelu, pficemz zvlastni pozornost bude vénovana
regionalnimu rozméru. Konkrétni zavéry ohledné skupin zasaZzenych demografickou zménou,
pecovatelskymi povinnostmi, zménami rovnovahy mezi pracovnim a soukromym Zivotem, jakoZ i
ohledné pfistupu ke kvalitnim vefejnym sluzbdm by mohly poslouZit jako prispévek do diskuse
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o zaruce pro mladé lidi a mohly by byt vyuZity v rdémci evropského semestru pro socialni
odpovédnost podnik( tykajici se socialni politiky, pfedevsim pokud jde o peCovatelstvi. Tento
vyzkum muZe podpofit diskuse o iniciativach, jako je zaruka pro déti, zatimco zavéry tykajici se
rovnosti muzl a Zen prispéji ke strategii pro rovnost Zen a muz(i 2020-2025. Vysledky vyzkumu
pecovatelskych sluzeb mohou prispét k diskusim v rdmci evropského semestru tykajicim se socialnich
vydaju a socidlnich sluzeb, jakoZ i sledovani a hodnoceni provadéni Fondu soudrznosti a ESF+.
Vysledky by mohly byt podkladem pro vyrocni zpravy Vyboru pro zaméstnanost a Vyboru pro socialni
ochranu a pro zpravy Evropské komise o vyvoji v oblasti zaméstnanosti a o socialnim vyvoji v Evropé.

2.5 Cinnost & 5: Predvidani a Fizeni dopadu zmény

Viceleta perspektiva

Piehled

Megatrendy uvedené v oddile o obecnych souvislostech jsou hybnou silou rychlych zmén v oblasti
hospodafstvi a trhu prace. Digitalizace a pfechod na uhlikové neutrdlni hospodarstvi jsou

v soucasnosti dvé z nejdllezitéjsich hybnych sil, a to spolu s ocekdvanym dlouhodobéjsim dopadem
krize COVID-19. Nadace Eurofound se zaméri na dopad téchto hybnych sil, nékdy téz ve spojeni

s novymi podnikatelskymi modely a odliSnou formou organizace prace, na vytvareni zaméstnanosti a
zacleriovani na trhu prace, na pracovnépravni vztahy a pracovni podminky, spolu s dlsledky pro
instituce trhu prace — zejména regulacni ramec, socialni dialog a socialni ochranu. Je mozné
prozkoumat ulohy, situace a vyzvy pro konkrétni druhy organizaci, jako jsou malé a stfedni podniky
nebo verejny sektor.

Nadace Eurofound prozkouma aspekty spojené s vyuzitim digitalizace, v€etné v neposledni fadé Al.
Tento prizkum by mohl zahrnovat vyuZivani a vlastnictvi soukromych/osobnich Gdajd a v oblasti
pracovnich podminek také otazky, jako jsou viidcovské schopnosti a postupy v oblasti fizeni lidskych
zdroju, prace na dalku a pruzna pracovni doba, tymova prace, interakce ¢lovéka a stroje, pracovni
doba, kontrola a dohled. Nakolik to bude mozZné, mohou byt za timto Ucelem vyuZivany udaje

z prlzkumu EWCS a ECS. Je mozZné zvazit spoluprdci s agenturou EU-OSHA a Agenturou Evropské
unie pro zakladni prava (FRA), pokud jde o disledky digitalizace pro zdravi a bezpeénost, zejména
pak s ohledem na psychosocidlni rizika, a o eticky rozmér digitalizace.

Méné prozkoumany je dopad transformace na uhlikové neutralni hospodafstvi s ohledem na cil
neutrality Evropy z hlediska klimatu, véetné obéhového hospodarstvi a nastroje Next Generation EU.
Nadace Eurofound prezkouma socialné ekonomické dopady, jako je zaméstnanost (zmény a
transformace povolani) a pracovni podminky, jakoZ i dopady na spolecnost (napftiklad distribu¢ni
dopady politik v oblasti zmény klimatu). Cast této ¢innosti mGze vychdzet z vysledkd pilotniho
projektu tykajiciho se budoucnosti vyroby (FOME) provadéného nadaci Eurofound. Planuje se
spoluprdce s Evropskou agenturou pro Zivotni prostredi.

Na zakladé vyzkumu v rdmci ¢innosti €. 3 (Zaméstnanost a trhy prace) bude identifikovana a
analyzovana restrukturalizace v pfislusnych odvétvich. Pomoci databazi monitoru ERM je mozné
identifikovat restrukturalizaci konkrétné spojenou s digitalizaci a prechod na uhlikové neutrdlni
hospodafrstvi, a to prostfednictvim Upravy databaze akci a doplnénim o kvalitativni vyzkum. Tato
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analyza by rovnéz zahrnovala zvlastni ulohu socidlniho dialogu a zastupcli zaméstnancU pfi
navrhovani a provadéni procesu zmény, naptiklad socidlnich pland, véetné podpory pro zménu
povolani zasaZenych pracovnik( a jinych opatteni, napf. aktivnich politik na trhu prace, které jsou
shromazdény v podplirné a pravni databdzi monitoru ERM.

Nadace Eurofound bude rovnéz zkoumat dopad novych podnikatelskych modell a organizace prace
na oblasti uvedené v prvnim bodé této ¢innosti. To by mohlo zahrnovat napftiklad prozkoumani
novych zpUsobU spoluprace a organizace v ramci spole¢nosti a mezi nimi, jako je tomu v ptipadech
tykajicich se ekonomiky platforem nebo obéhového hospodarstvi. Bude pokracovat jiz existujici
orientace cinnosti v ramci platforem a ddraz bude kladen na mapovani a poskytovani posouzeni
ucinnosti iniciativ na boj proti zjisténym vyzvam. Kromé toho je mozné prozkoumat otdzky, jako je
diskriminace, pohlavi a vék nebo ochrana soukromi.

Nastinény budou budouci scénare mozného vyvoje uréeného digitalizaci ¢i pfechodem na uhlikové
neutralni hospodafstvi. To by zahrnovalo diskusi se zi¢astnénymi stranami o moznych zpUsobech a
opatreni, jak dosahnout kyZenych vystup(.

Pti feSeni dlsledk(l pro pracovnépravni vztahy v rdmci vyse uvedeného vyzkumu prozkouma nadace
Eurofound ulohu, pfileZitosti a vyzvy tradi¢niho socidlniho dialogu a nastup novych druht
protestnich akci v kolektivnim vyjednavani, pokud existuji.

Cile

Nadace Eurofound prezkouma dopad digitalizace a prechodu na uhlikové neutrdlni hospodarstvi na
miru zaméstnanosti, pracovni podminky (véetné socidlni ochrany) a pracovnépravni vztahy a bude se
zabyvat Ulohou vztahl mezi socidlnimi partnery a socialniho dialogu pti utvareni a provadéni této
zmeény, jakoZ i dopadu na spole¢nost a obc¢any. Kromé toho budou analyzovany dopady na instituce
trhu prace, zejména na socidlni partnery a regulacni ramec, jakoZ i dopady na jednotlivé regiony a
socialni skupiny. Budou zmapovany stavajici opatfeni a iniciativy za Ucelem fizeni zmény a budou
prozkoumany cesty ke kyZenému budoucimu stavu.

Ocekavané vysledky

Pti splnéni tohoto cile ziskaji zi¢astnéné strany nezbytné dikazy pro rozhodnuti o tom, kde a jak
zasahnout s cilem fidit zménu, optimalizovat pozitivni dopady a zabranit nezddoucim dopadim
digitalizace a prechodu na uhlikové neutrdlni hospodaistvi na praci a zaméstnanost na trhu prace
poznamenaném pandemii COVID-19. Diky dlrazu na dopad téchto hybnych sil zmény na Urovni
jednotlivych pracovist ziskdme poznatky o tom, jak nejlépe podporovat zaméstnavatele a pracovniky
tak, aby mohli vyuzit pfilezitosti a zmirnit vyzvy spojené s timto vyvojem, které maji vysokou
politickou prioritu (napfiklad jsou soucasti nastroje Next Generation EU, Zelené dohody pro Evropu,
strategické agendy na obdobi 2019-2024 nebo souviseji s aktem o digitalnich sluzbach, akénim
planem digitalniho vzdélavani a aktualizovanou agendou dovednosti, evropskou strategii pro data
nebo bilou knihou EU o umélé inteligenci). Vyzkum by mohl rovnéz poslouzit jako podklad pro novou
strategii pro malé a stfedni podniky a ¢innosti souvisejici s pomoci podnikiim pfizpUsobit se
globalizaci, a tudiz prispét k prioritdm Komise tykajicim se ,Evropy pfipravené na digitalni vék“ a
,hospodafistvi ve prospéch lidi“.
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Vyzkum tykajici se dvoji transformace souvisejici s digitalizaci a zménou klimatu by mohl poskytnout
relevantni informace pro tvlrce politik, ktefi hledaji feseni, jak zajistit, aby trhy fungovaly lépe pro
spotrebitele, podniky, pracovniky a spolecnost, pro udrzitelny rozvoj mést a méstskych oblasti, a aby
podpofili regiony pfi zlepSovani jejich infrastruktury a pfistupu ke sluzbam, jak je stanoveno

v prioritach Komise s nazvem ,Evropa pfipravena na digitalni vék”“, ,Zelena dohoda pro Evropu®,
»Soudrznost a reformy” a ,,Demokracie a demografie”.

Prizkum dopadu na instituce trhu prace, véetné regula¢niho ramce a socialnich partner(, mlze
prispét k diskusim o tom, zda jsou tradi¢ni ramce vhodné pro ménici se svét prace.

Prizkum distribucnich dopad politik zmény klimatu a opattfeni na maximalizaci socialni
spravedInosti poslouzi jako podklad pro Fond pro spravedlivou transformaci. Sledovani reforem a
noveé vznikajici zasahy mohou podpofit vyménu politickych pfistupl a vyvozenych ponauceni, pokud
jde o informovani o tom, ,,co funguje a co nefunguje”.

2.6 Cinnost ¢. 6: Podpora socialni soudrZnosti a konvergence

Viceleta perspektiva
Piehled

Po zlepSeni v oblasti hospodarského rlistu a Ucasti na trhu prace, které jsme zaznamenali
v uplynulych letech, pfedstavuje pandemie COVID-19 a ndsledna hospodarska krize novou
mimotradnou vyzvu pro Evropskou unii a jeji hospodarskou a socia

ni stabilitu. Velmi zavainé finanéni
dlsledky krize by mohly vyvolat dalsi prohlubovani rozdild ve vykonnosti ¢lenskych stat(, coz
odhaluje kifehkost pokroku, pokud jde o nedavno dosazené konvergencni tendence. Kromé toho by
socialné ekonomické dopady krize mohly mit vliv na nerovnosti mezi ob¢any a zanechat v radé
Evropan( nar(stajici pocit hospodarské a socialni nejistoty a pocit nespokojenosti, ktery se projevi
na vnitrostatni i evropské urovni. Prosazovani konvergence smérem vzh(ru, pokud jde o lepsi
pracovni a Zivotni podminky a posileni hospodarské a socialni soudrznosti, ma pro Evropskou unii
stéZejni vyznam. Nadace Eurofound bude i nadale za ucelem poskytovani diikazd tvircim politik

o tom, jak zmirnit dasledky krize a omezit prohlubovani hospodarskych a socialnich rozdil(, zkoumat
a dale rozpracovavat téma konvergence smérem vzh(ru z prfedchoziho pracovniho programu.
Podrobnéji se zaméri na mozny narlst nerovnosti a na to, jak vysvétlit a vyresit rostouci vyzvy pro
socialni soudrznost EU. Nadace Eurofound s cilem sledovat dopad pandemie COVID-19 bude i naddle
pravidelné podavat zpravy o tendencich konvergence smérem vzh(ru v rdmci socialné
ekonomického rozméru, jakozZ i v oblasti zaméstnanosti, pracovnich a Zivotnich podminek v Evropé
na urovni ¢lenskych statd a na regionalni Urovni. To bude doplnéno o zkoumani miry konvergence

v Evropé ve srovnani s jinymi rozvinutymi zemémi, naptiklad v ramci Spojenych stat(, a mlze vést ke
komparativnimu méfeni s cilem posoudit miru konvergence v ramci EU. Bude aktualizovan a dale
rozpracovan webovy repozitar konvergence.

Kromé toho se nadace Eurofound zaméfi na hybné sily a dasledky hospodarské a socialni
konvergence v ramci Evropské unie. Vyzkum zd(razni vzajemné souvislosti mezi riznymi aspekty
konvergence a faktory, které jsou jeji hybnou silou, jako jsou socialni investice, mobilita a
institucionalni ramce (napfiklad regulace, socialni systémy, verejné sluzby a socialni dialog a
strukturalni reformy). Bude prozkouman ucinek hospodarské a socialni konvergence jednotlivych

28



Programovy dokument na obdobi 2021-2024: Na cesté k oZiveni a odolnosti

program( na podporu oZiveni, které byly zavedeny na evropské trovni za icelem reakce na
pandemii COVID-19 a ndslednou hospodarskou krizi, a bude provedeno porovnani s recesi v roce
2008. Diky tomu ziskaji tvarci politik informace o moznych prostfedcich prosazovani konvergence a
o ucinnosti téchto iniciativ. Zvlastni dlraz bude kladen na sledovani a vysvétlovani konvergence

v eurozdné, a to i z hlediska kontrastl mezi jednotlivymi skupinami zemi a moznych vznikajicich
asymetrii. Nadace Eurofound rovnéz zvazi, jak procesy v ramci pracovnépravnich vztah(, zejména
kolektivni vyjedndvani, ovliviiuji konvergenci nékterych vystupu.

Dalsi pilit vyzkumu se zaméfi na socidlni soudrznost v Evropské unii za Géelem informovani tvirc
politik o prostredcich, jak prosazovat politiky smérujici ke spravedlivéjsi a inkluzivné;jsi spolecnosti.
Pandemie COVID-19 mozZna zapficinila prohloubeni stavajicich nerovnosti nebo vznik novych, coz
ovliviiuje obecnéji spole¢nost a jeji obany. Rovnéz budou z hlediska socidlni soudrznosti
prezkoumany hospodarské, socialni a zdravotni rozdily jak na trhu prace (napfiklad jistota ptijm( a
zaméstnani), tak z hlediska pristupu ke stéZzejnim vyrobk({m a sluzbam a jejich kvality — naptiklad
zdravotni péce, bydleni, vzdélavani a socidlni ochrana. Bude zvdZzeno téma souvislosti s migraci a
zacleniovanim. Tato analyza bude provedena pro rlizné skupiny ve spolecnosti, v€etné stfednich tfid.
Bude zohlednéno vyuzivani udajli z prizkumd nadace Eurofound, otazka vyhlidek do budoucnosti a
vnimani spravedInosti. Kromé toho nadace Eurofound prozkouma projevy souvisejici nedostatecné
soudrZnosti, a to nejen s ohledem na materialni a hospodarskou situaci, ale také z hlediska dtveéry
v instituce a napéti mezi skupinami ve spolec¢nosti (napriklad etnické a naboZenské skupiny), jakoz i

z hlediska obc¢anské angazovanosti.
Cile

Celkovym cilem této Cinnosti je prozkoumat souvislost mezi zménami rozdild mezi clenskymi staty a
mezi socidlnimi skupinami a zménami v oblasti socidlni soudrZnosti v Evropé. Cilem této ¢innosti je
zejména sledovat klicové tendence a determinanty hospodarské a socialni konvergence smérem
vzhliru v Evropé s cilem porozumét dopadu krize COVID-19 na konvergenci smérem vzharu a urdit
klicové politické cCinitele pro posileni odolnosti ¢lenskych statl a prosazovani udrzitelné konvergence
smérem vzhUru.

Cilem této Cinnosti je také prozkoumat tendence a determinanty socialni soudrznosti se zvlastnim
dlirazem na dopad rostoucich mér rozdilG mezi socialnimi skupinami v disledku krize COVID-19.
Vyzkum se zaméfi na hlavni hybné sily nerovnosti a kli¢ové politické paky na podporu snizovani
vicerozmérovych nerovnosti a iniciativy na prosazovani socialni soudrznosti. Rovnéz se tak stanovi
moznosti pro opatfeni pfijimana tvarci politik ohledné toho, jak sniZit nerovnosti a posilit socialni
soudrZnost v Evropé.

Ocekavané vysledky

Duakazy ziskané v ramci této cinnosti poslouZi jako podklady pro tvlrce politik ohledné nejnovéjsich
tendenci a hybnych sil konvergence, nerovnosti a socidlni soudrznosti v Evropé, ¢imz se osvétli
dopad krize COVID-19. Vyzkum tykajici se konvergence bude souviset s cilem EU zajistit udrZitelnou
hospodarskou a socialni konvergenci a pom(Ze urcit nedostatky a prekryvy mezi témito dvéma cili.
Posoudi dopad krize COVID-19 a nasledné hospodarské krize na tendence v oblasti konvergence a na
ucinky rtznych programi na podporu ozZiveni pti snizovani jakékoliv roztfisténosti vzniklé v disledku
krize, mimo jiné i prostfednictvim rychlého obnoveni plného fungovani jednotného trhu. Bude se
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snazit prispét k diskusi o evropském piliti sociadlnich prav, o uUloze jeho provadéni a sledovani
(zejména prostrednictvim procesu evropského semestru), jakoz i o reformé hospodarské a ménové
unie.

Kromé toho mizZe prace v oblasti soudrZnosti pfispét k porozuméni dopadu krize COVID-19 na
nerovnosti s cilem lépe zasadit priority EU do ramce uréeného Evropskou radou o posilovani
soudrZnosti, snizovani nerovnosti a o Uloze socialni ochrany. Dukazy a informace ziskané v ramci
téchto studii nabidnou tvlrcim politik mozna opatreni v novych podminkach po krizi COVID-19,
ktera budou velmi relevantni pro novou Evropskou komisi. Cinnost v oblasti d@ivéry a nespokojenosti
muze prispét k celkovym iniciativam tykajicim se diskuse o budoucnosti Evropy. Z téchto dlivodu
vysledky vypracované v ramci této Cinnosti prispéji k praci jednotlivych Gtvar(i Evropské komise a
Vyboru pro zaméstnanost (EMCO), Vyboru pro socialni ochranu (SPC), Hospodarského a financniho
vyboru (EFC), Rady a Evropského parlamentu, mimo jiné i v souvislosti s evropskym semestrem.

2.7 Cinnost & 7: Rizeni prizkumi a jejich priprava

Viceleta perspektiva

Piehled

Prizkumy nadace Eurofound zahrnuiji Siroké spektrum relevantnich politickych oblasti v rémci
strategickych priorit nadace Eurofound a slouZi jako podklady pro vyznamnou ¢ast viceletého
pracovniho programu. Agentura provadi jiz fadu let tfi evropské prizkumy (EWCS od roku 1990,
EQLS od roku 2003 a ECS od roku 2004).

V uplynulych letech nadace Eurofound vypracovavala dlouhodobou strategii zacilenou na to, aby
prazkumy obstaly v budoucnosti a byly financné udrzitelné. Byla pfezkoumana cetnost prizkumd,
byly zkoumany nové zpUlsoby sbéru udajl a byly analyzovany miry respondentd, ktefi na priizkum
neodpovédéli.

Na obdobi 2021-2024 md nadace Eurofound v planu provést nasledujici opatreni.

Bude i nadale rozvijet dlouhodobou strategii v oblasti prlzkum{, ktera zahrnuje prezkoumani
schlidnosti rGznych a nakladové efektivnéjsich zplsobu sbéru tdajl jak vzhledem k celkové kvalité
prazkumu, tak ke srovnatelnosti béhem casu. DalSim prvkem je zvazit zpUsob, jakym jsou prazkumy
fizeny, a zahrnuje posouzeni jednotlivych moZnosti z hlediska zplsobu, jakym jsou prizkumy
poradany, pokud jde o uzavirani smluv, ptilezitosti pro dalsi spolupraci s jinymi agenturami EU, jakoz
i o lepsi synergii a moZnosti rozsiteni velikosti vzorku prostfednictvim vétsi spoluprace s ¢lenskymi
staty. Dalsi ¢innost v oblasti pfipravy bude zahrnovat prezkoumani pfipadnych doplrikovych zdroju
udajq, jako je analyza dat velkého objemu a nepravdépodobnostni, nendhodné on-line prizkumy (na
zakladé zkusSenosti s elektronickym priizkumem COVID-19).

Prizkum EWCS, ktery ma byt proveden v roce 2021 prostfednictvim telefonickych rozhovor( (EWSC-
CAT 2021), nahradi prizkum EWCS 2020, ktery mél byt provadén formou osobniho rozhovoru a
jehoz provadéni bylo ukonéeno kvili pandemii COVID-19. Kvali zasahu vyssi moci byla zména
zpUsobu provadéni na CATI jedinym mozZnym zplisobem, jak v dohledné budoucnosti mize nadace
Eurofound, jakoZ i vétSina ostatnich statistickych Grad(i na svété znovu zahajit terénni ¢innost.
Respondenti v ramci prizkumu EWCD 2020, ktefi udélili souhlas, tak opét budou kontaktovani.
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V souvislosti s dlouhodobéjsim pristupem k prizkumim nadace Eurofound byla vypracovéana a

v ramci fidici skupiny projednana studie proveditelnosti, ktera stanovi rlizné scénare, jak zajistit, aby
prizkumy nadace Eurofound obstaly i v budoucnosti. Na zakladé této studie a diskuse bylo
rozhodnuto, Ze v roce 2023 provede nadace Eurofound prizkum pracovnich podminek v Evropé
(EWCS), ktery bude obsahovat nékteré otazky zamérené na pracovni a Zivotni podminky tykajici se
dopadu pandemie COVID-19. Respondenti tohoto prlizkumu budou vybirani osobné. S vétsinou
téchto respondent(l bude také veden osobni pohovor, aby se zajistilo, Ze zavéry prizkumu je mozné
porovnat s predchozimi koly prizkumu EWCS. Za Gcelem pfipravy pfechodu prizkumu nadace
Eurofound do on-line podoby zpracovani udajd bude vybran ndhodny mensi dil¢i vzorek
respondentd, se kterym bude veden pohovor on-line. To umozni porovnani odpovédi mezi témito
dvéma rliznymi zplQsoby zpracovani pro vybér otazek z prazkumu EWCS. Dale umozZiiuje ovéreni
dopadu prechodu k pfistupu upfednostiujicimu webové rozhrani na Gcinnost prizkumu a kvalitu
udajll. V rdmci tohoto prizkumu v roce 2023 budou respondenti pozadani, aby se Ucastnili fady on-
line ndvaznych dotaznikd. Tyto navazné dotazniky budou obsahovat otazky z prizkumu EWCS, které
nebyly poloZeny v plvodnim dotazniku — ¢imZ se zvysi vybér proménnych, u nichZ je mozné ridit
zmeény tendenci. Tento prvek rovnéz umoznuje ovéreni Ucinnosti vybéru respondentl pro navazné
dotazniky, dopadu pocatecniho odmitnuti Gcasti na téchto ndvaznych dotaznicich, jakoz i poctu
osob, které se dale neucastni prlzkumu (survey attrition) v pozdéjsi fazi, na slozeni vzorku.

Prizkum EQLS by mél byt realizovan v roce 2025 na zakladé ponaudeni vyvozenych z ovérovaciho
prazkumu v roce 2023.

Ridici skupina, ve které zasedaji zastupci spravni rady, dohlizela na studii proveditelnosti a bude
sledovat veskery dalsi mozny vyvoj budouciho pfistupu k prizkumim.

Bude-li moZné najit vhodné partnery pro spolupraci, bude nové kolo prizkumu ECS provedeno
v pfistim programovém obdobi. Priizkum z roku 2019 se tykal oblasti organizace prace, postupl
v oblasti lidskych zdroja, ucasti pracovnikd, socialniho dialogu, strategii v oblasti dovednosti a
digitalizace na Urovni pracovisteé.

Béhem tohoto programového cyklu budou rovnéz dédle prozkoumavany udaje z predchozich
prazkuma, konkrétné z prizkumu EWCS-CATI 2021, jak je uvedeno u ¢innosti €. 1.

Tato ¢innost ma tti pilife prace:

e provadeéni prizkumu: pfiprava a realizace terénni prace,
e metodologicky vyvoj prizkuma: zajistovani, aby prizkumy obstaly v budoucnosti,
e Fizeni prizkum: zlepSovani organizace prizkuma.

Cile

Prizkumy poskytuji informace a smérovani pro podstatnou ¢ast vyzkumné prace nadace Eurofound.
Béhem predchoziho programového obdobi byl znovu pfehodnocen dlouhodoby pfistup

k pridzkumidm a nadace Eurofound vypracovala dlouhodobou strategii pro budoucnost priizkum{,
které maiji za cil lepsi vyuZiti zdroju a soucasné zajistit nezaostavani v oblasti metodologického
vyvoje.

Agentura prezkouma proveditelnost rlznych a nakladoveé efektivnéjsich zplsobu sbéru tdajl a
celkovou kvalitu prizkumd, jakoz i porovnatelnost s Udaji shromazdénymi v minulosti. DalSim cilem
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je zlepsit zplsob, jakym jsou prlzkumy organizovany z hlediska uzavirani smluv, dalsi spoluprace a
lepsi synergie s jinymi agenturami EU a ¢lenskymi staty.

Ocekavané vysledky
Nadace Eurofound zavede strategii pro budouci prizkumy s cilem zajistit, aby agentura i nadale byla
klicovym a politicky relevantnim zdrojem Gdajli ve své oblasti odbornosti.

2.8 Cinnost ¢ 8: Reakce na zadosti o poskytnuti informaci ad hoc
Viceletd perspektiva
Prehled

Aby bylo moZné reagovat na ménici se potfeby v oblasti informaci, které nemohly byt pfedvidany

v dobé vyvoje programu, a na ad hoc zadost tvirct politik, rezervuje si nadace Eurofound kapacitu,
ktera mu umoznuje na pozadani poskytovat svym zucéastnénym stranam podkladové dokumenty, na
miru uzplUsobené zpravy a kratké studie. Rezervovana kapacita také muize byt vyuZita na vyzkum
nové se vynorujicich a nepredvidanych otazek z iniciativy nadace Eurofound. Vykonnad rada bude
plné informovédna o obdrZenych Zadostech a o vyzkumné ¢innosti ad hoc.

Cil
Poskytovat na poZadani relevantni znalosti ziCastnénym stranam agentury.

Vystupy

Zpravy na miru o soucasnych zavérech

Studie reagujici na dotazy zucéastnénych stran
Podkladové dokumenty

Prispévky k publikacim

Zpravy placené zucastnénymi stranami

Ocekavané vysledky

Nadace Eurofound bude schopna flexibilné reagovat na ménici se potieby v oblasti informaci a
poskytovat dikazy o nové vznikajicich, nepredvidanych problémech, které vyZaduji politické
opatreni.

Evropska komise, Evropska rada a jeji vybory, Evropsky parlament, ¢lenské staty prostfednictvim
svych predsednictvi Evropské radé, vnitrostatni vlady a evropsti socialni partnefi mohou na pozadani
obdrzet informace na miru tykajici se otazek v oblasti plisobnosti nadace Eurofound.

3. Horizontalni cinnosti

3.1 Cinnost ¢ 9: Komunikace

Viceleta perspektiva

Pirehled

Komunikace ma klicovy vyznam pro dosahovani primdrniho cile nadace Eurofound, jimz je
poskytovat znalosti, zavéry vyzkumu, informace podloZené dikazy a analyzu a sluzby pro tvorbu
politiky a usnadniovani sdileni znalosti mezi zi¢astnénymi stranami.

Nadace Eurofound vyviji ¢innosti v rdmci rznych komunikacnich kontextl ve zménéném politickém
prostredi, v rdmci revidovaného zakladajiciho nafizeni a v komunikaéni atmosfére, kterd
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zaznamenava intenzivni naruseni. Neustale se vyvijeji nové nastroje a kandly a v reakci na né se vyviji
preference tvircu politik.

V takovéto situaci se musi Usili nadace Eurofound vyznamné zamérovat na zajisténi, aby jeho
poznatky oslovily relevantni subjekty na arovni EU a vnitrostatni Urovni s cilem formovat a provadét
lepsi politiky v hlavnich oblastech plsobnosti agentury. UZivatelska zpétna vazba, analyza a
hodnoceni nabizeji velmi jasny prehled o tom, jak toho nejlépe dosahnout vcas, relevantnim a
nakladové efektivnim zplsobem.

Cile
Ramec pro pladn agentury v oblasti komunikace a Sifeni informaci predstavu;ji ¢tyfri klicové cile:

1. Zaclenit politickou prioritu (v souladu s prislusSnymi nejvyssimi prioritami EU) do vSech
komunikacnich vystupll a upfednostnit vypracovani a prosazovani politicky relevantnich
produktl pred jinymi a zdUraznovat odborné znalosti.

2. Zavést pfistup ,v prvni radé digitalné”, ktery se pouzije na tvorbu obsahu a jeho Siteni a ktery
upfednostiuje on-line a mobilni kanaly pred témi tradi¢nimi.

3. VyuZit partnerstvi zaloZzena na spolupraci pro komunikaéni ¢innosti s organy EU (zejména Komisi
a Parlamentem), jinymi agenturami EU, socidlnimi partnery, mezindrodnimi organizacemi a
jinymi subjekty Sificimi obsah.

4. Dale rozvijet komunikaci na vnitrostatni Urovni (a soucasné naddle uprednostfiovat Uroven EU) a
zaroven integrovat vnitrostatni pristup k analyze a poskytovani udaju, posilit komunikaci
s vnitrostatnimi zastupci organ( EU (napf. vybor( EU) a prozkoumat strategickou spolupraci
zameérenou na tripartitni organy, vnitrostatni vlady a socialni partnery a jiné relevantni
organizace.

Ocekavané vysledky

Komunikacni ¢innosti zajisti, Ze tvlrci politik a kliCové zucastnéné strany maji v€asny a snadny pfistup
k nejrelevantnéjsim informacim Eurojustu, jeho zavérim a analyze zplGsobem a ve formatu, ktery jim
umozni formulovat lepsi politiky pro zlepSeni socidlnich otazek, otdzek tykajicich se zaméstnanosti a
pracovnich otdzek. Kampané zamérené na zvySovani povédomi o zadvérech nadace Eurofound,

o oblastech, v nichZ disponuje odbornymi znalostmi, a o jeho novém pracovnim programu zajisti, aby
zUcCastnéné strany védeély, kde a jak ziskat pfistup ke spravnym informacim tim spravnym zptsobem
v zajmu usnadnéni jejich prace. Vysledkem této Cinnosti konkrétné — ale nikoliv vyluéné — bude
zvysSeni poctu stazeni z webu a uzZivatelské aktivity, zvySeni poctu zminek o praci nadace Eurofound

v politickych dokumentech EU, zvyseni poctu odbornych prispévk( nadace Eurofound a jeho
zapojeni, které jsou relevantni pro klicové politické diskuse, zvySeni miry prebirani ¢innosti nadace
Eurofound medidlnimi kandly a zvySeni poctu citaci nadace Eurofound v odbornych védeckych
Casopisech. K dalsim vysledk{im bude patfit dalsi zvySovani povédomi o agenture a jeji Cinnosti

u nového publika a zvySeni miry spokojenosti u stavajicich skupin. To se odrazi v setrvale pozitivni
zpétné vazbé uZivatell, setrvalém predkladani Zadosti o konkrétné zacilené odborné znalosti ze
strany tvarcu politik na Urovni EU i vnitrostatni drovni, schopnosti oslovit Sifeji sdélovaci prostiedky
a zvysit jejich dopad, vyssi mire interakce na socidlnich médiich a vyssich poctech registrovanych
kontaktQ.
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3.2 Cinnost & 10: Rizeni a rozvoj

Viceleta perspektiva

Pirehled

Nadace Eurofound plsobi v institucionalnim ramci EU. Je odhodlan dosahnout vysledkd ve vysoké

profesionalni kvalité a sou¢asné ucinné a efektivné vyuzivat dostupné zdroje. Cinnosti nadace

Eurofound se provadéji v otevieném a transparentnim (regula¢nim) ramci fizeni a provadi se v duchu

spoluprace a tymové prace. V zajmu podpory strategického cile organizace bude kladen dlraz na

tyto body:

Rozvoj a angazovani lidi a posileni schopnosti za icelem zavedeni vysoce vykonné organizace.

Pribézné investice do odborné pripravy a rozvoje zaméstnancl na podporu navrhovanych
oblasti zasahu.

Rizeni zapojeni a odhodlani lidi plnit cile organizace za G¢elem zvy$eni vykonnosti v ramci
organizace a udrzeni pracovnik( diky pocitu odpovédnosti.

s s

Poskytovani informaci a zpravodaijstvi s cilem ucinit informovana rozhodnuti o vyuZivani

nedostatkovych zdrojt.

Programovy cyklus je podporovan udaji a dikazy o svych Uspésich v souladu se stanovenymi
kritérii pro hodnoceni a informacemi o sledovani vykonnosti s cilem dosahnout
organizacnich zlepseni, u¢eni a budouci udrzitelnosti.

Dalsi posileni sestavovani rozpoctu podle ¢innosti a fizeni podle ¢innosti za ucelem podpory
strategie externiho zajiSténi sluZzeb nebo ¢innosti agentury a za Ucelem podpory optimalizace
pfidélovani internich zdroju.

Uginné a efektivni pracovni metody a pInéni Gkol{ prostfednictvim uplatfiovani norem Fizeni
projektd a procesll v souvislosti se strategii ,,v prvni radé digitalné“.

Podpora operaci zaloZzenych na vysledcich v souladu s dodrZovanim pravnich pfedpisti a zasad

spravy a fizeni pro agentury EU.

Cile

Prosazovani etického chovani a jednani s cilem predchazet stfetu zajmu a nesrovnalostem a
zajistit nulovou toleranci podvodd, a to na zakladé ramce vnitfni kontroly agentury.

Dalsi profesionalizace pfistupu agentury k fizeni kvality v souladu se stanovenymi a nové
vznikajicimi postupy ve srovnatelnych agenturach EU, které jsou vhodné pro operace nadace
Eurofound.

Agentura plni svlij mandat diky zaméstnanclim pracujicim na hranici svého potencialu

prostfednictvim:

provadéni programu rozvoje zahrnujicich moznosti smiseného uceni,
podpory z Géinnych profesiondlnich nastrojl pro fizeni projekt( a procesq,
pfistupu k udajim a analyzy o provadéni programi na zakladé ucinnych digitalnich reseni.

34



Programovy dokument na obdobi 2021-2024: Na cesté k oZiveni a odolnosti

Béhem tohoto programového obdobi bude agentura provadét sv(j rdmec udrzitelnosti tykajici se
hospodafského, socialniho a environmentalniho dopadu prostfednictvim standardd, které zajistuji
porovnatelnost méreni.

Ocekavané vysledky
Optimalizace kompetenci a schopnosti zaméstnanc(, pokud jde o plnéni programu.

Rozumna zaruka fadného finanéniho tizeni zaloZzenda na zakladnich pilifich vnitini kontroly a
zvlastnich auditd.

4. Pristup k provadéni

4.1 Metodiky a nastroje
Nadace Eurofound bude v tomto obdobi zavadét Sirokou skalu pfistupl k vyzkumu, metodik a zdrojli
Udajl. Nastroje pro provadéni prlizkum( nadace Eurofound jiz byly popsany v ramci bodu ,,2.7
Cinnost €. 7: Rizeni priizkum( a jejich p¥iprava“. Mezi dal$i metodiky a nastroje patfi:

e Analyza jinych soubor( udajli, predevsim Udajl Eurostatu, provedend nadaci Eurofound. To
zahrnuje jak pfimé vyuzivani Eurostatu a jinych zdrojl udaju, tak také porovnavani rliznych
soubor( Udajl za ucelem vytvoreni jedinenych zdrojd informaci, naptiklad jako v pfipadé
evropského monitoru pracovnich mist.

Shromazdovani informaci na vnitrostatni Grovni a porovnavani regulacnich ramca a postupl. To
se provadi predevsim prostfednictvim sité korespondentl nadace Eurofound se sidlem ve vSech
¢lenskych statech. Pfikladem tohoto pristupu jsou studie o reprezentativnosti. Sit korespondenti
nadace Eurofound pfispiva ke vsem oblastem vyzkumu nadace Eurofound (zejména v oblastech,
ve kterych neexistuji zdroje harmonizovanych (daj), a to rovnéz i popisem a porovnavanim
institucionalnich ramcu, politik a postup(. Pti pfipravé nového nabidkového fizeni pro pristi
ramcovou smlouvu s korespondenty bude posouzen model poskytovani sluzeb a budou
prezkoumany pozadavky. Budou prozkoumdny synergie se sitémi Evropské komise. Nova
smlouva bude uzaviena v bfeznu 2022.

Systematizovani verejné dostupnych informaci, naptiklad v pfipadé monitoru ERM nebo
pilotniho projektu tykajiciho se monitoru protestnich akci v kolektivnim vyjednavani. Nadace
Eurofound prozkouma i jiné moznosti, jak vyuZivat data velkého objemu a informace generované
uZivateli.

Pristup k hodnoceni politik je pfevazné zalozen na posouzeni dfive provedenych hodnoceni.
Soucasti hodnoceni je komplikace a kriticky pfezkum fady studii a meta hodnoceni, je-li to
proveditelné. Dalsi proveditelny pfistup spociva ve vyuziti odbornych rozhovord.

Urcity dlraz bude kladen na metodiky orientované na budoucnost, jako je vytvareni scénarq,
predikce a zpétna predikce (backcasting), a to se zvlastnim zamérenim na zménu v tomto
programovém obdobi. Tyto metodiky se ¢asto pouZzivaji spolecné po diskusi se skupinami
zUcCastnénych stran. Prizkumné metodiky mohou rovnéz zahrnovat pripadové studie nové se
objevujicich, ale dosud stdle méné vyznamnych jeva.

V tomto programovém obdobi se bude vice vyuZivat vyzkum provedeny jinymi subjekty,

v akademickém prosttedi, jinymi organy a institucemi EU, mezinarodnimi organizacemi,
analytickymi stfedisky atd. Tento vyzkum muZze byt vyuZit k zodpovidani nékolika otazek ve
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strategickych oblastech zména a soudrznost. M(iZe byt rovnéz uplatnén na zajisténi politicky
relevantnich prispévka ke klicovym politickym diskusim.

e Agentura prozkouma vyuziti vnitrostatnich spravnich rejstfikd a databazi, bude-li to vhodné,
s védomim, Ze pristup k idajlim a jejich porovnatelnost jsou sloZité.

e Budou existovat pomérné rozsahlé moznosti pro provadéni ad hoc studii, a to jak téch, o které
pozadaiji zuCastnéné strany, tak o téch, které zahadji nadace Eurofound v reakci na ménici se
politické potreby v prlibéhu programového obdobi.

Vétsina zdrojd bude vyhrazena na prizkumy a sit korespondentd nadace Eurofound. Pfipadné budou
zvaieny také jiné nastroje a pristupy.

4.2 Spoluprace a partnerstvi

Nadace Eurofound usiluje o navazani a udrzovani Uzkych pracovnich vztaht s jinymi agenturami EU.
Bude i nadale vychazet z dobie navdzané spoluprace se sesterskymi agenturami v oblasti politiky
zaméstnanosti a socidlnich véci (Cedefop, ELA, EU-OSHA a ETF), jakoZ i s jinymi agenturami, jejichz
¢innost souvisi s ¢innosti nadace Eurofound (FRA, EIGE, EEA). Memoranda o porozuméni a
koordinace pracovnich program( mohou vést k vybéru spole¢nych ¢innosti spole¢ného zajmu. V této
souvislosti nadace Eurofound prozkouma moznost partnerstvi se stfediskem Cedefop a s jinymi
agenturami a institucemi EU za Ucelem provadéni ptistiho evropského prizkumu spolec¢nosti.
Nadace Eurofound podepsala dohodu o Urovni sluzeb s orgdnem ELA tykajici se sdileni sluzeb
ucetniho nadace Eurofound a administrativni dohodu s Evropskym monitorovacim centrem pro
drogy a drogovou zavislost (EMCDDA) za ucelem poskytnuti sluzeb provadéni hodnoceni. Bude
rovnéz usilovat o uzavieni memoranda o porozuméni s organem ELA, které muzZe obsahovat
moznost spoleénych opatieni v oblasti mobility, pokud to obé agentury uznaji za vhodné.

Nadace Eurofound bude usilovat o dalsi rozvijeni svych vztah( s Evropskou komisi. Soucasti budou i
¢innosti Spolecného vyzkumného strediska. Je mozné rozsifit spolupraci v oblastech, jako je podpora
budovani kapacit socialnich partner( v ramci fondu ESF a ohledné cinnosti restrukturalizace pro EFG.
Agentura rovnéz prozkouma nové moznosti spoluprace s GR pro vyzkum a inovace za Gcelem
rozsiteni soucasné ulohy nadace Eurofound. V neposledni fadé prozkouma nadace Eurofound

v ramci prezkumu nové ramcové smlouvy pro sit korespondentt v roce 2022 moznosti spojeni sil
nebo dosazeni vétsich synergii se sitémi Evropské komise.

Spoluprace v oblasti komunikace je podrobnéji uvedena v nasledujicim oddilu. Nadace Eurofound
bude hledat pfrilezitosti pro spolupraci se subjekty, které mohou plsobit jako multiplikatory nebo
zajistit synergie s ¢innosti agentury. Soucasti tohoto Usili bude prizkum mozZnosti spoluprace se
subjekty uvedenymi v zakladajicim nafizeni, jako jsou vnitrostatni tripartitni subjekty.

Agentura je oteviena moznosti provadét tam, kde je to relevantni, na Zadost Komise pilotni projekty
a pfipravné akce, jak je uvedeno v jednom z Ukol( nadace Eurofound obsaZenych v zakladajicim
nafizeni agentury.

4.3 Strategie pro vztahy se tiretimi zemémi a mezinarodnimi organizacemi
Nadace Eurofound udrzuje tésné pracovni vztahy s mezindrodnimi organizacemi, jako MOP a OECD,
coz mu umoznuje vélenit do analyzy politickych otazek EU celosvétové hledisko. BEhem
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programového obdobi nadace Eurofound doufd, Ze zopakuje globalni analyzu pracovnich podminek
spolu s MOP na zakladé stavajici ramcové dohody o spolupraci.

Nadace Eurofound ocekava, Ze bude pokracovat ve své Cinnosti v kandidatskych zemich a rozvijet
pozitivni Ulohu agentur EU pfi podporovani strategie EU pro zemé procesu rozsifeni. Nadace
Eurofound navrhne i nadale zaclenovat tyto zemé do prizkumu provadénych agenturou, coz zemim
umozni nejen porovnavat se s ostatnimi, ale také uvédomit si vlastni vyvoj v oblasti Zivotnich a
pracovnich podminek v pribéhu casu.

Nadace Eurofound rovnéz prozkouma moznost podobného pfistupu k jinym zemim v rdmci vychodni
a jizni ¢asti evropského nastroje sousedstvi.

Zdroje vyhrazené na mezindrodni vztahy jsou omezené a jsou soucasti ¢innosti ro¢niho pracovniho
programu. Nékteré omezené naklady na mise jsou zahrnuty do radné rozpoctové polozky pro mise
agentury.

5. Lidské a financ¢ni zdroje - vyhled: Rozpoctové programovani na obdobi
2021-2024

5.1 Finan¢ni zdroje

V dobé pripravy tohoto dokumentu byla uzaviena politickd dohoda v ramci Rady, pokud jde o pfisti
VFR na obdobi 2021 az 2027. Stale vSak probihaji diskuse s druhou slozkou rozpoc¢tového organu —
Evropskym parlamentem.

NiZe uvedené Udaje jsou zaloZené na nejnovéjsim rozpisu v rdmci diskuse o VFR, ktery poskytly
Utvary Komise. Predpokldda se zmrazeni dotace pro nadaci Eurofound v realnych hodnotach

(v cendch roku 2018) na nasledujicich sedm let. V nominalnich hodnotach se to rovna ro¢nimu
narlstu dotace o zhruba 2 %. To by mélo umoznit kompenzaci predpokladané rocni miry inflace
o zhruba stejnou miru.

Planovana Uroven vydaja v hlavé 3 (provozni vydaje) na rok 2021 cini asi 6,1 milionu EUR. Kv{li
témér zmrazené dotaci béhem uplynulych let jde o ¢astku vyznamné nizsi nez v roce 2010, kdy Cinila
zhruba 7,8 milionu EUR. Ocekavané navyseni dotace v pristich sedmi letech z velké ¢asti poslouzi ke
zvraceni tendence ke sniZzovani objemu prostiedk( v hlavé 3 a do roku 2023 se vyse prostiedk( vrati
zpét k hodnoté 6,5 milionu EUR. Navyseni v hlavé 1 (ndklady na zaméstnance a souvisejici naklady)
ma byt podle ocekavani neimérné nizké. Dalsi financovani pak bude zajisténo v rdmci hlavy 2 s cilem
ddle posilit infrastrukturu IT, jakoZ i investovat do programu udrzitelnosti nadace Eurofound,
predevsim pak do environmentdlni udrzitelnosti.

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Rozpocet Programovy VFR VFR VFR VFR
('000 EUR) dokument
2020
Pfijmy
Dotace | 20779 21195 21600 22051 22492 22942
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Ostatni 200 200 220 219 218 218
prijmy

Celkem 20979 21395 21820 22270 22710 23160
Vydaje

Hlava 1 | 13810 13925 14080 14220 14490 14700

Hlava 2 1520 1600 1640 1700 1750 1820

Hlava 3 5649 5870 6100 6350 6470 6640

Celkem 20979 21395 21820 22270 22710 23160

5.2 Lidské zdroje
Nasledujici tabulka stanovi pfedpokladanou zménu poctu zaméstnancl do roku 2024.

Pocet Planovany Planovany Planovany Planovany Planovany
zaméstnancl | pocet pocet pocet pocet pocet
zaméstnancll | zaméstnancl | zaméstnancli | zaméstnancli | zaméstnanct
do roku 2020 | do roku 2021 | do roku 2022 | do roku 2023 | do roku 2024
Celkem AD'! 51 51 51 51 51
Celkem AST?*? 40 40 40 40 40
Celkem CA*®? 13 14 14 14 14
SNE, 5 1 0 0 0 0
Strukturdlni 7Y 7 7 7 7
poskytovatelé
sluzeb?®
Celkem 112 112 112 112 112

11 Celkovy pocet administratort tvoii Ufednici a do¢asni zaméstnanci.

12 Celkovy pocet asistent(l tvoti Ufednici a dogasni zaméstnanci.

13 Smluvni zaméstnanci, v pfepo¢tu na plné pracovni Gvazky.

14 vyslany ndrodni odbornik (SNE).

15V minulosti byla zavedena poloZka SNE prostifednictvim zmény jednoho zaméstnance CA na SNE. Od roku
2021 se tato zména vraci do plivodniho stavu.

16 poskytovatelé sluzeb jsou najimdani soukromou spole&nosti a provadéji specializované, externé zajistované
ukoly horizontalni/podplirné povahy, napfiklad v oblasti informaénich technologii. Na irovni Komise by méla
byt splnéna tato obecna kritéria: 1) Zddné individudlni smlouvy s Komisi; 2) v prostorach Komise, obvykle

s vlastnim stolnim pocitacem a pracovnim stolem; 3) s administrativnim sledovanim ze strany Komise (prikaz
atd.) a 4) pfispivat k pridané hodnoté vytvarené Komisi.

17'1 administrator stravovani, 1 $éfkuchaf, 2 pomocnici v kuchyni, 1 uklize€ka, 2 pracovnici ostrahy.
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Nadace Eurofound neocekava v obdobi 2021-2024 zmény celkového poctu zaméstnancu.
Podrobnosti o poc¢tu zaméstnancl a jeho zméné jsou uvedeny v pfiloze Ill Gplného znéni
Programového dokumentu na obdobi 2021-2024: Na cesté k oZiveni a odolnosti.

Stabilni personalni stav je odrazem nezménéného mandatu a pokracovani plnéni vétsiny ukold. Je
dllezité prfipomenout, Ze mezi roky 2013 a 2018 musela nadace Eurofound sniZit pocet pracovnich
mist (AD a AST) v ramci planu pracovnich mist o 10 % a musela byt pfijata vyznamna opatreni a
reorganizace s cilem kompenzovat Ubytek pracovnik( pfi sou¢asném naplriovani pracovnich
program(, nebo dokonce posilovani dobrého jména a viditelnosti nadace Eurofound.

5.3 Rozvoj tkold a narust efektivity

Ackoliv pfezkum zakladajiciho nafizeni nadace Eurofound (nafizeni (EHS) ¢. 1365/75) mél za nasledek
aktualizaci mandatu agentury, neobsahoval Zadné vyznamné zmény, které by ovlivnily pozadavky

v oblasti zdrojl. Programovy dokument proto neobsahuje Zadné nové tkoly ani rozsifeni soucasnych
ukold.

Agentura vsak mlZe byt povérena ukoly, jako jsou pilotni projekty nebo projekty zaloZzené na
dohoddach o pfiznani prispévku, které by vyzadovaly zdroje nad rdmec zde predloZenych udaja.

S ohledem na mozZné zmrazeni rozpoctu na nasledujicich sedm let je narust efektivity jedinou
moznosti, jak predchazet pravdépodobnym dopadim inflace a navysSeni jinych nakladd. Vzhledem

k tomu, Ze vice neZ 60 % rozpoctu v oblasti naklad(i na zaméstnance a souvisejicich nakladt (hlava 1),
které jsou z velké ¢asti upraveny sluzebnim radem EU, existuji mozZnosti, jak zvysit efektivitu,

v oblasti poc¢tu zaméstnanych pracovnikll a v mnohem mensi mife v oblastech, jako jsou sluzebni
cesty, sprava budov a Uspory pfi zaddvani zakazek na sluzby.

Vyznamnym faktorem pro zvyseni efektivity by mohlo byt rozsifeni sluzeb sdilenych mezi
jednotlivymi agenturami EU nebo mezi agenturou a Komisi. Oproti stavu pred nékolika lety agentury
vyznamné zprofesionalizovaly sv(j pFistup ke sdileni sluZeb: systematické provérovani ukold, které
by bylo mozné sdilet, vyznamné navyseni poctu sdilenych zadavani zakazek, které umoznuji
administrativni Uspory a Uspory z rozsahu, a pravidelné sledovani a vykazovani postupu dosazeného
v této oblasti. Nadace Eurofound v roce 2020 podepsala dohodu o Urovni sluzeb s orgdnem ELA za
ucelem sdileni sluzeb ucetniho nadace Eurofound.

Obdobné se v nékolika uplynulych letech rovnéz soustavné zvySoval pocet sdilenych sluzeb a
spolecného zaddavani zakazek s Komisi. Pfikladem muze byt zavadéni personalistického systému
Komise Sysper v nadaci Eurofound, ke kterému dojde béhem obdobi, které je predmétem tohoto
programového dokumentu.

Ackoliv tyto zmény mély zajisté za nasledek vyssi kvalitu takto potizenych vyrobk( a sluzeb, jakoZ i
uspory z rozsahu, zdaleka neni tak patrné snizeni administrativni zatéze a nakladl. Postupy pro ucast
ve spole¢nych vybérovych fizenich a v oblasti sdilenych sluzeb vytvareji ndklady na koordinaci, které
shizuji veskeré pripadné Uspory. To je zvlast patrné v pfipadé, kdy agentura vede spolecné zadavani
verejnych zakazek nebo nabizi sluzby jinym subjektliim. V pfipadé Komise to pravidelné vede

k Zadosti o velmi vyznamné pevné roc¢ni poplatky, naptiklad za pouzivani systému Sysper nebo za
moznost Ucastnit se nabidkovych fizeni v oblasti IT.
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Kromé sdileni sluzeb a spolecného zadavani verejnych zakazek je klicovym prvkem pro dosazeni
narustu ucinnosti provadéni vétsiho poctu ucinnéjsich digitalnich reseni na podporu agentury. V
nadchazejicich letech se tak agentura zaméri i na zménu koncepce postupl a projektl zalozené na

v

digitalnich resenich za Ucelem sniZeni administrativni zatéze.
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Obratte se na EU

Osobné

Po celé Evropské unii se nachazi stovky informacnich stredisek Europe Direct. Adresu nejblizsiho strediska
naleznete na internetové strance: https://europa.eu/european-union/contact_cs.

Telefonicky nebo e-mailem

Europe Direct je sluzba, ktera odpovi na vase dotazy o Evropské unii. MlZete se na ni obratit:

— prostrednictvim bezplatné telefonni linky: 00 800 6 7 8 9 10 11 (néktefi operatofi mohou tento hovor Uctovat),
— na standardnim telefonnim ¢isle: +32 22999696 nebo

— e-mailem prostfednictvim internetové stranky: https://europa.eu/european-union/contact_cs.

Vyhledavani informaci o EU

On-line
Informace o Evropské unii ve vSech Urednich jazycich EU jsou dostupné na internetovych strankach Europa na
adrese: https://europa.eu/european-union/index_cs.

Publikace EU

Publikace EU, at uz bezplatné, nebo placené, si miizete stdhnout nebo objednat na adrese:
https://op.europa.eu/cs/publications. Chcete-li obdrZet vice nez jeden vytisk bezplatnych publikaci, obratte se na
sluzbu Europe Direct nebo na mistni informacni stfediska (viz https://europa.eu/european-union/contact_cs).

Pravo EU a souvisejici dokumenty

Pravni informace EU véetné vSech pravnich predpist EU od roku 1952 ve vsech tfednich jazykovych verzich jsou
dostupné na strankach EUR-Lex na adrese: http://eur-lex.europa.eu.

Vefejné pristupna data od EU

Portal verejné pfistupnych dat EU (http://data.europa.eu/euodp/cs) umoZznuje pfistup k datovym souboriim z EU.
Data lze bezplatné stahovat a opakované pouzit pro komeréni i nekomer¢ni Gcely.
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Evropska nadace pro zlepSeni Zivotnich a pracovnich podminek
(Eurofound), zaloZena v roce 1975, je tripartitni agenturou
Evropské unie. Jeji ilohou podle nafizeni (EU) 2019/127 je
poskytovat znalosti v oblasti politik socialnich véci, zaméstnanosti
a prace.

Urad pro publikace
Evropské unie
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